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PRESENTACION

La Politica Acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio Publico, 2017-2025, como instrumento
de cambio, plantea un abordaje integral en la transformacion de los servicios que esta institucion
brinda a los Pueblos Indigenas, en particular a las mujeres indigenas y a las personas con
discapacidad. Desde la creacion de esta importante institucién, es la primera vez que se desarrolla
una Politica de esta naturaleza, lo cual marca un hito para contrarrestar los obstaculos que los
Pueblos Indigenas histéricamente han enfrentado en el acceso a la justicia.

Con este esfuerzo, el Ministerio Publico busca ser consistente entre lo que la sociedad guatemalteca
le demanda con relacion a la mejora de sus servicios y lo que establecen los compromisos
internacionales en materia de derechos humanos, la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, asi como leyes ordinarias, con el propédsito de transitar de una vision monocultural a
una visién pluricultural de la justicia.

Para la construccion de esta Politica hemos desarrollado un proceso que nos ha llevado a
comprender, que para avanzar en la construccion de la paz y la convivencia social, tal como lo
establecen los Acuerdos de Paz, necesitamos transformar, mejorar y fortalecer nuestro sistema de
justiciay reconocer laimportante labor que realizan las Autoridades Indigenas en sus comunidades
en esta materia. No podemos avanzar sin reconocer la pluriculturalidad del pais.

Asegurar el acceso de los Pueblos Indigenas a la justicia es fundamental para garantizar el respeto
y proteccion de sus derechos humanos y fortalecer el sistema de justicia, al mismo tiempo, es
crucial asegurar el respeto a las Autoridades Indigenas y sus decisiones, que en su conjunto
fortalecen la paz y la convivencia social armodnica.

Hemos desarrollado esfuerzos y acciones necesarias para acercarnos a las Autoridades Indigenas,
iniciando un proceso de didlogo e intercambio para la coordinacién y cooperacién en la busqueda
de la justicia para todas y todos. Esta Politica es producto de este proceso enriquecedor que se
desarrolld a través de diferentes etapas, mediante una amplia participacion y didlogo con diversos
actores, tanto a lo interno como a lo externo de la institucién.

Con esta Politica el Ministerio Publico retroalimenta su quehacer con los saberes y conocimientos
milenarios de los Pueblos Indigenas y promueve cambios en el imaginario social del personal,
contribuyendo con ello a sentar las bases de un sistema de justicia que respete la diversidad de
la sociedad guatemalteca y se exprese en el rostro profesional del Ministerio Piblico en todos los
niveles de la estructura institucional.

La presente Politica no constituye un fin en simisma, sino el medio a través del cual todo el personal
del Ministerio Publico promueva desde sus diferentes ambitos de competencia el respeto y
garantia de los derechos de los Pueblos Indigenas. Para su efectiva institucionalizacion se crea la
Secretaria de Pueblos Indigenas, espacio de decisidon del mas alto nivel institucional, con el fin de
asegurar su implementacion, seguimiento y monitoreo.

Invito a todo el personal que integra el Ministerio Piblico que asuma con responsabilidad el

compromiso para cumplir con los objetivos de la Politica y contribuyan a construir una Guatemala
respetuosa de los derechos individuales y colectivos de los Pueblos Indigenas.

MSc. Thelma Esperanza Aldana Hernandez
Fiscal General y Jefa del Ministerio Publico de Guatemala

Guatemala, mayo de 2017.
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INTRODUCCION

La Politica Acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio Publico 2017-2025, tiene como
objetivo contribuir a que el Estado de Guatemala, cuente con un Ministerio Pdblico que
promueva y respete la vision pluricultural de la justicia.

En atencién a estas necesidades se desarrollé esta Politica desde el enfoque de derechos
humanos, asegurando el acceso de los Pueblos Indigenas a los servicios de justicia que presta
el Ministerio Publico, en condiciones adecuadas y plenamente respetuosas de sus derechos
individuales y colectivos, priorizando el acceso geogréfico, linglistico, con pertinencia cultural,
laatencion oportunayadecuada, la existencia de mecanismos efectivos de rendicién de cuentas,
el pleno respeto a las decisiones de las Autoridades Indigenas, asi como la incorporacién de
los Pueblos Indigenas en la carrera profesional del Ministerio Publico, con equidad de género
y respetuosa de los derechos de las personas con discapacidad.

El contenido de la Politica, estéa referido a las acciones y medidas que se articulan y desarrollan
mediante ejes, objetivos, lineas de accion y resultados que buscan fortalecer todas las areas
institucionales, tanto fiscales como técnicas y administrativas, para que la institucion cumpla
con su mandato desde una perspectiva incluyente de la diversidad linguistica y cultural del
pais, particularmente en aquellas areas donde la presencia de los Pueblos Indigenas es
predominante.

Ensintesis, la Politicaaborda con exclusividad, larespuestainstitucional que el Ministerio Pdblico,
en el marco de su mandato constitucional y legal, brinda a los Pueblos Indigenas en su calidad
de titulares de derechos de dicho sistema, por lo que todas las acciones consideradas como
parte de la Politica, se encuentran debidamente enmarcadas por las normas internacionales
y nacionales que rigen la actuacién del Ministerio Publico, asi como los mecanismos internos
para el efectivo seguimiento al cumplimiento de sus resultados.

El primer antecedente para la elaboracion de la presente Politica se remonta al afio 2013!
con el desarrollo de un diagndstico para proveer informacién sobre la situacion del acceso
de los Pueblos Indigenas al Ministerio Piblico®. Los resultados de este diagndstico, sumado
al relacionado sobre la situacidén del acceso de las mujeres al Ministerio Publico (2010) y el
complementario realizado con los Pueblos Garifuna y Xinka®(2016), mostraron la necesidad de
adoptar medidas institucionales para mejorar el acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio
Publico. Asimismo, en 2014 se elaboraron los “lineamientos para la politica de acceso de los

pueblos indigenas al Ministerio Publico desde el enfoque de derechos humanos™.

1 La elaboracion de la Presente Politica en sus diferentes etapas, conto con la asistencia técnica de la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos en Guatemala, en el marco de la implementacion del Programa Maya,
Componente de Justicia.

2 Este diagnostico fue realizado en siete Fiscalias distritales: San Marcos, Huehuetenango, Totonicapan, Alta Verapaz, El Quiché,
Chimaltenango y Guatemala.

3 El Departamento de los Pueblos Indigenas del Ministerio Publico complement? el diagnéstico inicial, que habia sido orientado a
recoger informacidn sobre el acceso a la justicia de los Pueblos Indigenas de ascendencia Maya, mediante la recopilacion y andlisis
de informacién sobre el acceso de los pueblos Garifuna y Xinka al Ministerio Publico, desde el enfoque de derechos humanos, en
los departamentos de Jutiapa e Izabal, respectivamente. Este esfuerzo, revel condiciones de exclusion de estos pueblos en el acceso
alajusticia.

4 Parala elaboracion de los lineamientos para la Politica, se desarrollaron las siguientes actividades: a) socializacion del diagnédstico
y recopilacion de insumos para el desarrollo de los lineamientos de la Politica mediante la realizacién de cuatro talleres con personal
de las siete Fiscalias estudiadas en el diagnostico, los cuales se llevaron a cabo en los departamentos de El Quiché, Huehuetenango,
Alta Verapaz y Guatemala, en abril de 2015; b) elaboracién y validacion de un protocolo para la implementacién de peritajes
culturales en el Ministerio Publico; y c) elaboracién de un dictamen técnico para el desarrollo de reformas a la normativa interna
del Ministerio Publico.
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Las actividades de socializacion, retroalimentacién y devolucion de resultados permitieron
fundamentar de manera sustantiva la presente Politica, mediante talleres regionales con la
participacion del personal fiscal, técnico y administrativo del Ministerio Piblico, representantes
de organizaciones indigenas y de la sociedad civil, en los departamentos de Guatemala, Alta
Verapaz, Huehuetenango y El Quiché. Asimismo, se desarrollé una serie de talleres y didlogos
con las Autoridades Indigenas en los departamentos de El Quiché, Solold, San Marcos,
Huehuetenango, Alta Verapaz, Totonicapan, Izabal, Jutiapa y Santa Rosa.

Esta Politica se articula con la Politica Criminal Democrética del Estado de Guatemala 2015-
2035, la Politica de Persecucion Penal Democratica del Ministerio Pdblico, la Politica de Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Ministerio Publico y el Plan Estratégico del Ministerio Publico
2015-2019. Dichos instrumentos reconocen y desarrollan acciones en atencién al caracter
multiétnico, plurilingle y pluricultural del pafs.

El Ministerio Publico ha reconocido que en Guatemala, como sociedad cultural, étnica y
socialmente diversa, aun subsisten multiples desigualdades que exigen mayores esfuerzos
institucionales, para transitar de la vision monocultural a una visién plural de la justicia.
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ACCESO DE LOS PUEBLOS INDIGENAS AL

,I MARCO JURIDICO Y POLITICO DE LA POLITICA
MINISTERIO PUBLICO

La Politica Acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio Publico, desde el enfoque de derechos
humanos(enadelantelaPolitica)sebasaenlasnormasnacionaleseinstrumentosinternacionales
que regulan el acceso a la justicia como derecho humano y que reconocen los derechos de
los Pueblos Indigenas y el principio de igualdad y no discriminacidn, particularmente en los
articulos 2, 4, 44, 46, 58, 66 y 149 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
en el articulo 14 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos®, en los articulos 1, 8, 9
y 12 del Convenio 169 de la Organizacidn Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas
y Tribales en Paises Independientes (en adelante Convenio 169 de la OIT)S, en los articulos
5,13.2, 33 y 34 de la Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas’; asi como en los articulos 1.2), VII. 1)y 2). XIIl, XXII, XXIII de la Declaracion Americana
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas de la Organizacion de los Estados Americanos®;
y en el articulo 8 de la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos’, entre otras normas
que se detallan en los pérrafos posteriores.

Estd fundamentada también en los instrumentos programaticos del Ministerio Publico (Politica
Criminal Democrética del Estado de Guatemala 2015-2035, la Politica de Persecucién Penal
Democrética del Ministerio Publico, la Politica de Igualdad entre Mujeres y Hombres del
Ministerio Pdblico y el Plan Estratégico del Ministerio Publico 2015-2019), que han adoptado
principios y lineamientos para garantizar el acceso de los Pueblos Indigenas a los servicios
que esta institucidon presta a los Pueblos Indigenas en su calidad de victimas, sindicadas,
denunciantes u otro sujeto procesal, asicomo al personal indigena que labora para la institucion.

1.1 Estandares internacionales sobre derechos
humanos de los Pueblos Indigenas

Porestandaresinternacionalessobrederechoshumanosseentiendeelconjuntodeinstrumentos
juridicos de distinta naturaleza, origen, contenido y efectos, que establecen por un lado, las
obligaciones internacionales a que estan sujetos los Estados en materia de derechos humanos
(tratados, convenios, convenciones, protocolos y normas consuetudinarias)'?; y por otro, que
contribuyen a precisar el contenido, objeto y alcances de dichas obligaciones, facilitando

5 Guatemala aprobd el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos mediante el Decreto Nimero 9-92 del Congreso de la
Republica, de 21 de febrero de 1992 y adhirié el 1 de mayo de 1992.

6 Guatemala aprob6 el Convenio 169 de la OIT mediante el Decreto Numero 9-96 del Congreso de la Republica, de 5 de marzo
de 1996 y lo ratifico el 10 de abril de 1996. La Corte de Constitucionalidad de Guatemala, al emitir opinién consultiva sobre la
constitucionalidad del Convenio 169 de la OIT, previo a su aprobacion por parte del Congreso de la Republica, estableci6 que éste no
contradice las disposiciones constitucionales, sino que por el contrario, desarrolla y complementa las disposiciones constitucionales
sobre los Pueblos Indigenas (Expediente No. 199-95).

7 Aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas por medio de la Resolucion 61/295, de 10 de diciembre de 2007.

8 Aprobada por la Asamblea General de la Organizacién de Estados Americanos, mediante la Resolucion 2888 (XLVI-O/16), de
14 de junio de 2016.

9 Guatemala aprob¢ esta Convencién mediante el Decreto Ntimero 6-78 del Congreso de la Republica, de 30 de marzo de 1978, y
la ratific6 el 27 de abril de 1978.

10 Los estandares internacionales engloban no solo la fuente convencional del derecho internacional sino también la fuente no
escrita, la costumbre internacional, tal como lo establece el articulo 149 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en
armonia con el articulo 53 de la Convencién de Viena sobre el Derecho de los Tratados (ius cogens).
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su interpretacién, integracion y cumplimiento (declaraciones, reglas minimas, principios,
observaciones generales y observaciones finales de Organos de Tratados, entre otros). Los
estandares internacionales constituyen obligaciones minimas de los Estados.

Entre los estandares internacionales que reconocen los derechos de los Pueblos Indigenas
destacan: el Convenio 169 de la OIT, la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas, la Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas, las Observaciones Generales del Comité para la Eliminacién de la Discriminacion
Racial; los informes de Relatores Especiales y Grupos de Trabajo; las Observaciones Finales
emitidas por el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial al Estado de Guatemala,
entre otros estandares.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece normas y mecanismos a
través de los cuales las obligaciones internacionales reconocidas en dichos estdndares deben
aplicarse a nivel nacional. Asi, el articulo 46 de dicha Constitucidn, establece la preeminencia
de los tratados internacionales en materia de derechos humanos sobre el derecho interno, lo
que implica que el Convenio 169 de la OIT como otros tratados internacionales, no solamente
tienen plena aplicabilidad, sino ademas una aplicacion preferente sobre el derecho interno'.

En este mismo sentido, el articulo 44 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece en su primer parrafo que:

“Los derechos y garantias que otorga la Constitucion no excluyen
otros que, aunque no figuren expresamente en ella, son inherentes a
la persona humana”.

Esto implica un reconocimiento a los derechos cuyo desarrollo se encuentra en el Derecho
Internacional de los Derechos Humanos. La Corte de Constitucionalidad de Guatemala al
interpretar el alcance de esta disposicidn constitucional, mediante sentencia de 17 de julio de
2012, contenida en el expediente No.1822-2011 configurd lo que en doctrina se denomina el
bloque de constitucionalidad'?, que considera a la Constituciéon y a los tratados internacionales
de derechos humanos, como un solo bloque, integrando el derecho internacional y el derecho
nacional para una aplicacion garantista.

1.1.1 Estandares internacionales sobre acceso a la justicia

En términos de acceso a la justicia, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos en el
articulo 14 y la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en el articulo 8 establecen el
derecho de toda persona a ser oida, con las debidas garantias, dentro de un plazo razonable,
por un juez o tribunal competente, independiente e imparcial. El articulo 25 de la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos y el articulo 2, parrafo 3 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos reconocen el derecho de toda persona a un recurso efectivo que
la proteja contra la violacion de sus derechos.

11 Verarticulos 26 (principio de pacta sunt servanda) y 27 (sobre el derecho interno y la observancia de los tratados) de la Convencién
de Viena sobre el Derecho de los Tratados. Guatemala aprob¢ esta Convencién por medio del Decreto Numero 55-96 del Congreso
de la Republica, de 26 de junio de 1996 y adhirio el 21 de julio de 1997.

12 Sobre el reconocimiento del bloque de constitucionalidad en materia de derechos de los Pueblos Indigenas ver también:
Expediente No. 3878-2007, de 21 de diciembre de 2009; Expediente No.156-2013/159-2013 de 23 de marzo de 2015; Expediente
No. 1149-2012, de 10 de septiembre de 2015 de la Corte de Constitucionalidad de Guatemala.
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Dentro de los estdndares internacionales sobre derechos humanos de los Pueblos Indigenas
y acceso a la justicia, algunos de los mas relevantes para fundamentar la presente Politica, son
los siguientes:

» Elarticulo 1 del Convenio 169 de la OIT, que establece los criterios para la determinacidn
de quién esindigena, sefialando en su segundo parrafo que la conciencia de la identidad
indigena debera considerarse un criterio fundamental para determinar los grupos a los
que se aplican las disposiciones sobre dichos pueblos. Esta norma, se complementa
con las disposiciones del articulo 33 de la Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas, fundamentando la autoidentificacion, en el
derecho que tiene una persona o pueblo a determinar su propia identidad o pertenencia
conforme a sus costumbres y tradiciones. Este derecho ofrece a la persona la garantia
por un lado, de que la identidad étnica no le sera atribuida de manera arbitraria, y por
otro, que el sélo hecho de identificarse como indigena hace obligatorio para el Estado
garantizar el ejercicio de sus derechos individuales y colectivos como miembro de un
Pueblo Indigena.

» Elarticulo 5 del Convenio 169 de la OIT, dispone que deben reconocerse y protegerse
los valores y practicas sociales, culturales, religiosas y espirituales propias de los Pueblos
Indigenas. Esto incluye el ejercicio de los mecanismos propios de administracién de
justicia de los Pueblos Indigenas. En el mismo sentido, el articulo 5 de la Declaracion de
las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas reconoce el derecho
de los Pueblos Indigenas a conservar sus instituciones juridicas, sociales y culturales.

» El articulo 8.1 del Convenio 169 de la OIT establece que “[a]l aplicar la legislacion
nacional a los pueblos interesados deberan tomarse debidamente en consideracion
sus costumbres o su derecho consuetudinario”. El articulo 8.2 del mismo Convenio
reconoce que “[d]ichos pueblos deberan tener el derecho de conservar sus costumbres
e instituciones propias, siempre que estas no sean incompatibles con los derechos
fundamentales definidos por el sistema juridico nacional ni con los derechos humanos
internacionalmente reconocidos. Siempre que sea necesario, deberan establecerse
procedimientos para solucionar los conflictos que puedan surgir en la aplicacién de este
principio”. Por su parte, la Declaracién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas en el articulo 34, establece el derecho de los Pueblos Indigenas
a promover, desarrollar y mantener sus estructuras institucionales y sistemas juridicos
de conformidad con las normas internacionales de derechos humanos. El articulo XXII.2
de la Declaracién Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas establece la
obligacion de reconocer y respetar los sistemas juridicos indigenas en el orden juridico
nacional, regional e internacional; asimismo, en el articulo XXIIl reconoce el derecho a la
participacion y aportes de los sistemas legales y organizativos indigenas.

» Elarticulo 9.1 del Convenio 169 de la OIT establece que "[e]n la medida en que ello sea
compatible conelsistemajuridico nacionaly conlosderechos humanosinternacionalmente
reconocidos, deberan respetarse los métodos a los que los pueblos interesados recurren
tradicionalmente para la represion de los delitos cometidos por sus miembros”. Asimismo,
en el articulo 9.2, dispone que “[l]as autoridades y los tribunales llamados a pronunciarse
sobre cuestiones penales deberan tener en cuenta las costumbres de dichos pueblos en
la materia”.

» Elarticulo 1.1 de la Convencién Internacional para la Eliminacién de todas las Formas de

Discriminacidn Racial establece la definicidn de la discriminacidn racial en los términos
siguientes, “(...) toda distincidn, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de
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raza, color, linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular
o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de igualdad, de los
derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social,
cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica” Este instrumento estd destinado a
prohibir expresamente la discriminacién y establecer las medidas que deben adoptarse
para ello.

» Elarticulo 1.4 de la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las Formas
de Discriminacién Racial dispone que “Las medidas especiales adoptadas con el fin
exclusivo de asegurar el adecuado progreso de ciertos grupos raciales o étnicos o de
ciertas personas que requieran la proteccion que pueda ser necesaria con objeto de
garantizarles, en condiciones de igualdad, el disfrute o ejercicio de los derechos humanos
y de las libertades fundamentales no se consideraran como medidas de discriminacién
racial, siempre que no conduzcan, como consecuencia, al mantenimiento de derechos
distintos para los diferentes grupos raciales y que no se mantengan en vigor después
de alcanzados los objetivos para los cuales se tomaron”. El Convenio 169 de la OIT en el
articulo 2, sefiala que “[lJos gobiernos deberan asumir la responsabilidad en desarrollar,
con la participacién de los pueblos interesados, una accién coordinada y sistematica con
miras a proteger los derechos de esos pueblos y a garantizar el respeto de su integridad”.

= El articulo 5.a) de la Convencidn Internacional sobre la Eliminacidon de todas las Formas
de Discriminacién Racial establece la obligacion del Estado de prohibir y eliminar la
discriminacién racial en todas sus formas y garantizar el derecho de toda persona a la
igualdad ante laley, sin distincion de raza, colory origen nacional o étnico, particularmente

en el tratamiento en los tribunales y los demas érganos que administran justicia.

1.1.2 Estandares internacionales aplicables a Pueblos Indigenas
en la carrera profesional del Ministerio Publico

De conformidad con el articulo 20.1 del Convenio 169 de la OIT, “[lJos gobiernos deberan adoptar,
en el marco de su legislacién nacional y en cooperacién con los pueblos interesados, medidas
especiales para garantizar a los trabajadores pertenecientes a esos pueblos una proteccién eficaz
en materia de contratacién y condiciones de empleo, en la medida en que no estén protegidos
eficazmente por la legislacién aplicable a los trabajadores en general”.

Asimismo, este instrumento establece en el articulo 20.2 que,”[lJos gobiernos deberan hacer
cuanto esté en su poder por evitar cualquier discriminacion entre los trabajadores pertenecientes
a los pueblos interesados y los demas trabajadores, especialmente en lo relativo a: a) acceso al
empleo, incluidos los empleos calificados y las medidas de promocién y ascenso; b) remuneracién
igual por trabajo de igual valor; c) asistencia médica y social, sequridad e higiene en el trabajo,
todas las prestaciones de seguridad social y demas prestaciones derivadas del empleo, asi como
la vivienda; d) derecho de asociacidon, derecho a dedicarse libremente a todas las actividades
sindicales para fines licitos, y derecho a concluir convenios colectivos con empleadores o con
organizaciones de empleadores”.

Por su parte, la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas
establece en su articulo 17.1 que “[lJos individuos y los Pueblos Indigenas tienen derecho a
disfrutar plenamente de todos los derechos establecidos en el derecho laboral internacional y
nacional aplicable” En su articulo 17.3 dispone que “[l]as personas indigenas tienen derecho a no
ser sometidas a condiciones discriminatorias de trabajo, y entre otras cosas, de empleo o salario”.
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En su calidad de trabajadores, los Pueblos Indigenas también estan protegidas por un cuerpo
amplio de normas internacionales del trabajo, en particular los ocho convenios fundamentales
de OIT", dentro de los cuales destaca para efectos de esta Politica, el Convenio 111 relativo a la
discriminacion en el empleoy la ocupacién. Este convenio en el articulo 1 define la discriminacion
en el dmbito del trabajo como, “cualquier distincién, exclusion o preferencia basada en motivos
de raza, color, sexo, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen social que tenga por
efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacién”.

De acuerdo con la Organizacién Internacional del Trabajo -OIT-

“[lJa discriminacién en el empleo y en la ocupacidén consiste en establecer diferencias
de trato o conceder un trato menos favorable a las personas por diversos motivos, a
saber, sexo, raza, religién, opinién politica u origen social. La discriminacion restringe
la libertad de los individuos para obtener o realizar el tipo de trabajo al que aspiran
y disminuye las oportunidades de que hombres y mujeres desarrollen su potencial,
conocimientos y talentos, y de que se les recompense en funcién de sus méritos. La
discriminacién en el empleo y en la ocupacidn significa que los hombres y las mujeres
que buscan trabajo, o trabajan, no gozan de las mismas oportunidades ni del mismo
trato en términos de formacidn, contratacion, remuneracién, promocidn, terminacién
del empleo y condiciones de empleo™.

Respecto de este parrafo, resaltan el concepto de igualdad de oportunidades o de trato, que
de acuerdo a la OIT incluye dos aspectos: uno, es la nocién de tratamiento igualitario que
exige que todas las personas deben ser tratadas de igual manera y dos, la nocién de igualdad
de oportunidades que exige que se debe ofrecer a todos los medios y oportunidades
equiparables. La nocién de igualdad de oportunidades sugiere que todos deben estar en el
mismo nivel para acceder a las oportunidades de trabajo'™.

En materia de discriminacién, el Convenio 111 de la OIT se concentra en el efecto mas que
en el proceso y obliga a realizar acciones para eliminar tanto la discriminacién directa como la
indirecta:

» Ladiscriminacion directa, hace referencia a las normas, politicas y practicas que excluyen
o perjudican a determinadas personas por pertenecer a un grupo o por tener ciertas
caracteristicas.

» La discriminacién indirecta, suele estar encubierta y se produce cuando las medidas
aparentemente neutrales (normas, politicas o practicas) tienen un efecto mas adverso en
uno o mas grupos particulares's.

13 Convenio No. 100 sobre igualdad de remuneracion, ratificado por Guatemala el 2 de agosto de 1961; Convenio No. 111 relativo
a la discriminacién en el empleo y la ocupacion, ratificado por Guatemala el 11 de octubre de 1960; Convenio 138 sobre la edad
minima de admision al empleo, ratificado por Guatemala el 27 de abril de 1990; Convenio No. 182 sobre las peores formas de trabajo
infantil, ratificado por Guatemala el 11 de octubre de 2001; Convenio No. 105 sobre la abolicion del trabajo forzoso, ratificado por
Guatemala el 9 de diciembre de 1959; Convenio No. 29 sobre el trabajo forzoso, ratificado por Guatemala el 13 de junio de 1989;
Convenio No. 87 sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacién, ratificado por Guatemala el 13 de febrero de
1952; Convenio No. 98 sobre el derecho de sindicacion y negociacion colectiva, ratificado por Guatemala el 13 de febrero de 1952.
14 Organizacion Internacional del Trabajo. Discriminacién en el empleo y en el lugar de trabajo, Folleto No 5, pag. 1. Disponible en
red: http://docplayer.es/3458663-Folleto-no-5-discriminacion-en-el-empleo-y-en-el-lugar-de-trabajo.html

15 Organizacion Internacional del Trabajo. Los derechos de los pueblos indigenas y tribales en la prdctica. Una guia sobre el Convenio
Niimero 169 de la OIT. PRO 169 Departamento de Normas Internacionales del Trabajo, Ginebra, 2009. pag. 159.

16 Ibid.
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1.2 Marco juridico nacional

1.2.1 Normativa nacional aplicable al acceso a la justicia

Anivel constitucional existen varias normas que tienen relacion con la obligacién del Estado de
garantizar el pleno acceso de los Pueblos Indigenas a la justicia. El articulo 2 de la Constitucidn
Politica de la Republica de Guatemala, preceptia que es deber del Estado garantizar a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo
integral de la persona. También reconoce que toda personatiene el derecho a dirigir, individual
o colectivamente, peticiones a la autoridad, la que estad obligada a tramitarlas y resolverlas
(articulo 28).

Asimismo, en el articulo 29 constitucional garantiza el libre acceso de toda persona a los
tribunales para ejercer sus acciones y hacer valer sus derechos. Incorpora y garantiza los
derechosinherentes ala persona humana aun cuando no figuren expresamente en ella (articulo
44), proclama que es publica la accién para enjuiciar a los infractores de los derechos humanos
(articulo 45). También establece que los tratados y convenciones de derechos humanos
aceptados y ratificados por Guatemala tienen preeminencia sobre el derecho interno (articulo
46),y dispone que Guatemala norma sus relaciones con otros Estados de conformidad con los
principios, reglas y practicas internacionales relacionadas, entre otras materias, con el respeto
y la defensa de los derechos humanos y el fortalecimiento de los procesos democraticos
(articulo 149).

De manera especifica, el respeto y garantia de los derechos de los Pueblos Indigenas se
encuentra consagrado en los articulos 58 y 66 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, que establecen el derecho de las personas y las comunidades a su identidad
cultural (articulo 58) y la obligacién del Estado de reconocer, respetar y promover, las formas
de vida, costumbres, tradiciones, formas de organizacion social, el uso del traje indigena en
mujeres y hombres, idiomas y dialectos (articulo 66), todo lo cual incluye las formas propias de
administrar justicia de los Pueblos Indigenas.

La Ley Marco de los Acuerdos de Paz, Decreto 52-2005 del Congreso de la Republica, convierte
en compromisos de Estado los Acuerdos de Paz, entre los cuales se encuentra el Acuerdo
sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas y el Acuerdo sobre Fortalecimiento del
Poder Civil y Funcion del Ejército en una Sociedad Democrética. Ambos contienen aspectos
relacionados con los derechos de los Pueblos Indigenas frente al sistema de justicia. El primer
Acuerdo referido, reconoce que la normatividad tradicional de los Pueblos Indigenas es un
elemento esencial para la regulacién y cohesion social de la vida de las comunidades.

Por su parte, el Cédigo Municipal, Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica, en su articulo
8, dispone que son elementos basicos del municipio, entre otros, la autoridad ejercida por las
Autoridades Indigenas propias de las comunidades y el derecho consuetudinario.

La Ley de Idiomas Nacionales, Decreto 19-2003 del Congreso de la Republica, establece la
obligacién del Estado defacilitarel acceso alos serviciosde salud, educacidn, justicia, seguridad,
como sectores prioritarios, para los cuales la poblacién debera ser informada y atendida en el
idioma propio de cada comunidad lingtistica, sin menoscabo de la incorporacién gradual de
los demas servicios (articulo 15).
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1.2.2 Normativa nacional aplicable a los Pueblos Indigenas
en la carrera profesional del Ministerio Pablico.

A nivel nacional, el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, establecié
como obligacién del Estado el “(...) Garantizar el libre acceso de los indigenas en las distintas
ramas de la funcién publica, promoviendo su nombramiento en puestos dentro de las
administraciones locales, regionales y nacionales, cuyo trabajo concierne mas directamente a
sus intereses o cuya actividad se circunscribe a areas predominantemente indigenas”"’.

Por su parte, la Ley de Idiomas Nacionales, Decreto 19-2003 del Congreso de la Republica
establecié una serie de calidades para la prestacién de los servicios publicos sefalando en su
articulo 16 que “Los postulantes a puestos publicos, dentro del régimen de servicio civil, ademas
del idioma espafiol, de preferencia deberan hablar, leer y escribir el idioma de la comunidad
lingtistica respectiva en donde realicen sus funciones. Para el efecto, deberan adoptarse las
medidas en los sistemas de administracién de personal, de manera que los requisitos y calidades
en las contrataciones contemplen lo atinente a las competencias lingUisticas de los postulantes.
En el caso de los servidores publicos en servicio, deberd promoverse su capacitacion, para
que la prestacion de servicios tenga pertinencia lingtistica y cultural, en coordinacién con la
Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala”.

El Decreto 18-2016 del Congreso de la Republica, reformas a la Ley Orgénica del Ministerio
Publico, modificé los articulos 75y 76 de dicho cuerpo legal, estableciendo la carrera fiscal,
técnica y administrativa e incluyendo como principio de la misma, la no discriminacién.
Asimismo, establecié que no contrarian este principio las acciones afirmativas que la institucion
implemente para garantizar la presencia de grupos especificos en las distintas unidades de la
institucion.

17 Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, apartado IV. Derechos civiles, politicos, sociales y econémicos,
Literal D. iv).
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1.3 Armonizacién con las politicas publicas y
los planes institucionales

1.3.1 Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala, 2015-2035

La Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala, 2015-2035'® (en adelante Politica
Criminal Democratica), articulada por el Organismo Ejecutivo, el Organismo Judicial, el
Organismo Legislativo y el Ministerio Publico, tiene como objetivo general el abordaje de los
principales hechos de violencia y criminalidad que se presentan en el pais y que afectan los
bienes juridicos de las personas a las cuales el Estado tiene el deber de proteger. La Politica
Criminal Democrética, que fue desarrollada mediante una metodologia participativa incorporé
ademas de las instituciones estatales y las organizaciones de la sociedad civil, a Autoridades
Indigenas y otros sectores sociales.

Dentro de los principios rectores de la Politica Criminal Democrética se establecié el de
diversidad y pluriculturalidad, bajo las premisas de reconocimiento y respeto del caracter
multiétnico, multilingte y pluricultural de la sociedad guatemalteca, de las Autoridades
Indigenas y su sistema de justicia en general.

La Politica Criminal Democrética estd desarrollada sobre la base de cuatro ejes: prevencion,
investigacion, sancién y reinsercion. Dentro de los ejes transversales se identifica la pertinencia
cultural y lingistica, y en este marco se indica que se desarrollaran las bases del pluralismo
juridico con el fin de evitar la discriminacidn y asegurar la integracién del sistema de justicia
de los pueblos Maya, Xinka y Garifuna. Asimismo, este eje transversal hace referencia a la
formacidén y ensefianza del derecho indigena y el pluralismo juridico en las universidades.

En el eje de investigacion de la Politica Criminal Democrética se establece como lineamiento
estratégico:

“7. La inclusién de la pertinencia cultural en las investigaciones del sistema de justicia
ordinario, para respaldar la integracion efectiva del sistema indigena, asegurando
el respeto de las précticas indigenas en materia de persecucién y sancién penal,
estableciendo protocolos de coordinacion e intervencién pertinentes y delimitando
areas en las cuales no intervendra el sistema estatal”.

En el eje de sancidn, se establece que:

9. Excluir de la persecucion penal los actos de los Pueblos Indigenas derivados de su
préctica cultural conforme a su cosmovision”.

18 Esta politica se presentd publicamente el 17 de abril de 2016, con la participacion del Presidente de la Repiblica, el Presidente
del Congreso de la Republica, el Presidente del Organismo Judicial, la Fiscal General y Jefa del Ministerio Publico. El 23 de mayo
del mismo afio, fue presentada como iniciativa de ley al Pleno del Congreso de la Republica, registrada con el numero 5083 y
denominada como Ley del Sistema Nacional de Politica Criminal Democratica del Estado de Guatemala.
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1.3.2 Plan Estratégico del Ministerio Pablico de Guatemala, 2015-2019

Loslineamientos generales del Plan Estratégico del Ministerio Piblico de Guatemala, 2015-2019
(en adelante Plan Estratégico), incluyen como primer elemento que este debe ser democrético
y respetuoso de la diversidad cultural del pais, lo que implica que la institucion reconoce el
caracter multilingte, multiétnico y multicultural del Estado de Guatemala como un eje central en
el desarrollo del Plan Estratégico. Asimismo, dentro de los valores institucionales identificados
en dicho Plan se encuentran la dignidad humana, la igualdad y la no discriminacion.

El Plan Estratégico esté articulado en torno a cuatro ejes de trabajo: 1) Politica de Persecucion
Penal Democratica y descentralizada; 2) atencién a victimas del delito; 3) atencién a grupos de
poblacion con requerimientos especificos; 4) desarrollo y consolidaciéon de la institucionalidad
del Ministerio Publico.

El tercer eje relativo a los grupos de poblacién con requerimientos especificos, establece que
se implementaran, en atencidn a las caracteristicas culturales, socioecondmicas y etarias de la
sociedad guatemalteca, las siguientes directrices y correspondientes acciones:

19 Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Publico de Guatemala, 2015-2019, Administracién Msc. Thelma Esperanza
Aldana Hernandez, Fiscal General y Jefa del Ministerio Publico, Guatemala, 2015, pags. 73 y 74.

XX = XX

19



20

1.3.3 Politica de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ministerio
Pablico

La Politica de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ministerio Piblico (en adelante Politica de
Igualdad) fue emitida en marzo de 2014 con el propédsito de “asegurar y proteger el derecho
a la igualdad entre hombres y mujeres, en los hechos, tanto en el acceso a la Justicia de las
Victimas (Atencidn y Persecucion Penal), como en el desarrollo de una cultura institucional de
respeto a los Derechos Fundamentales, incluyente de la diversidad guatemalteca, equitativa en
el trato y que elimina las barreras mas evidentes de discriminacion por razones de sexo y de
etnia”.

La Politica de Igualdad constituye uno de los primeros instrumentos institucionales en referirse
explicitamente a la adopcién de medidas en favor de los derechos de los Pueblos Indigenas y
fundamentarlas sobre la base de instrumentos internacionales.

Entre los principios rectores de la Politica de Igualdad se encuentran los de: 1) igualdad; 2) no
discriminacion; 3)equidad de género; 4)justiciaredistributiva; 5) autonomia; 6)empoderamiento;
y 7) caracter multiétnico, multilingte y pluricultural de Guatemala.

El principio del caracter multiétnico, multilinglie y pluricultural es desarrollado de la siguiente
manera:

“El Ministerio Publico en el ejercicio de sus funciones y dentro de su organizacion
jerarquica y administrativa promueve un enfoque diferencial de derechos para
garantizar el goce integral de éstos a todas las mujeres, desde el reconocimiento
de las diferencias étnicas, linglisticas y culturales y, en muchos casos, desde
la interseccién de las mdltiples discriminaciones que las afectan, asi como el
reconocimiento de la integralidad de los derechos humanos. Por ello asume que
las acciones institucionales estan orientadas al respeto y fortalecimiento de la
identidad de los Pueblos Indigenas, dentro de la cual su cosmogonia es un elemento
fundamental, siempre y cuando ese derecho no trastoque los derechos especificos
de las mujeres, como se ha normado a través del Pacto de Derechos Civiles y
Politicos, asi como, en el Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT). En otras palabras, no se puede prescindir de los elementos sustanciales de
la cultura para alcanzar la ciudadania plena como mujeres, pero tampoco se puede
prescindir de los derechos sustanciales como mujeres, para alcanzar la reafirmacién
cultural y los derechos como pueblos™!.

20 Ministerio Publico. Propuesta del Sistema de Monitoreo y Evaluacién para la medicion de la Politica para la igualdad entre Mujeres
y Hombres del Ministerio Puiblico para su incorporacién en el Plan Estratégico 2015-2019 del Ministerio Piiblico, Guatemala, pag. 3.
21 Ministerio Publico. Politica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Ministerio Piiblico, Guatemala, marzo 2014.
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Entre los objetivos incluidos en la Politica de Igualdad, se encuentran, entre otros, los
siguientes:
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ALCANCES DE LA POLITICA

En el presente apartado se desarrolla el alcance de la Politica con base en el enfoque de
derechos humanos, asi como los principios rectores que constituyen las pautas y criterios a
seguir para la interpretacién y aplicaciéon de cada uno de los objetivos y lineamientos que esta
desarrolla. Asimismo, se explican los ejes de anélisis que constituyen la base para el desarrollo
de los objetivos y lineas de accién que se presentan en esta Politica.

2.1 Enfoque de derechos humanos

La Politica sobre el acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio Publico, desde el enfoque
de derechos humanos, en continuidad a la metodologia y al marco conceptual utilizado
para el Diagndstico del Acceso de los Pueblos Indigenas al Ministerio Publico, incorporan la
perspectiva conceptual del acceso a la justicia como derecho humano? y esté basada en los
estdndares internacionales descritos en el apartado anterior. Esto implica que la misma esta
orientada por las obligaciones internacionales que el Estado ha adquirido voluntariamente
sobre derechos humanos, y que constituyen las garantias minimas para el desarrollo y adopcidn
de las medidas institucionales sobre la materia.

El acceso a la justicia como derecho humano es entendido como:

“(...) el derecho de toda persona a acudir a procedimientos efectivos para la
obtencién de una resolucidn justa a sus pretensiones, en un plazo razonable, de
manera imparcial y conforme a los criterios establecidos en la ley o en las normas
juridicas tradicionales del derecho indigena, de conformidad con los estandares de
derechos humanos. Este derecho comprende los siguientes aspectos:

» El derecho a ser oido en un plazo razonable por una autoridad competente,
independiente e imparcial, lo que implica que ésta esté legitimada para resolver
un conflicto, que sus decisiones sean vinculantes y se puedan cumplir. Que
exista accesibilidad geogréfica de las personas para acudir a dicha autoridad,
de manera gratuita, en el propio idioma y que los conflictos sean resueltos.

» Elderecho de la victima a tener adecuada tutela, que incluye la atencién tanto al
inicio del proceso, en su transcurso, como en el evento en que la victima requiera
una proteccion especial. Asimismo, contempla la asesoria tanto en relacién a los
derechos de la victima, como a los procedimientos disponibles para la resolucion

de conflictos con pertinencia cultural y lingiistica™.

Es importante sefalar que el enfoque de derechos humanos permite analizar la situacion

22 Este enfoque ha sido aplicado, en los siguientes estudios que preceden al Diagnostico del acceso de los Pueblos Indigenas al
Ministerio Publico: a) Proyecto contribuyendo a la erradicacion del racismo y la discriminacion étnica y de género, particularmente
hacia mujeres indigenas, OACNUDH-CODISRA-DEMI. Guia para el uso de indicadores del derecho al acceso de los Pueblos Indigenas
a la justicia con pertinencia cultural, Guatemala, 2009; b) ASIES-OACNUDH. El acceso de los Pueblos Indigenas a la justicia desde
el enfoque de derechos humanos: Perspectivas en el derecho indigena y en el sistema de justicia oficial, Guatemala, 2008; ¢) Oficina
en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. El acceso a la justicia para los indigenas en
México. Estudio de caso en Oaxaca, México, 2006.

23 ASIES-OACNUDH. El acceso de los Pueblos Indigenas a la justicia desde el enfoque de derechos humanos: Perspectivas en el dere-
cho indigena y en el sistema de justicia oficial, Guatemala, 2008, pag. 15.
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del acceso a la justicia de los Pueblos Indigenas y adoptar medidas tomando como base las
obligaciones internacionales del Estado en esta materia. Para ello, identifica a dos sujetos: a)
titulares de derechos, son las personas usuarias del sistema de justicia, y para el presente caso,
los Pueblos Indigenas que acuden al Ministerio Publico; y b) portadores de obligaciones, son
las autoridades, las o los agentes del Estado que intervienen en la aplicaciéon de la justiciay que
estén obligadas a garantizar a titulares de derechos unajusticia prontay cumplida. Para efectos
de la presente Politica, el Ministerio Publico es el portador de la obligacion de garantizar dicho
acceso. Desde portadores de obligaciones o autoridades del sistema de justicia ordinaria,
su obligacidn se extiende a examinar y resolver las solicitudes que le presentan los Pueblos
Indigenas, implementar dichas resoluciones y rendir cuentas en el caso que no atiendan o
cumplan debidamente sus responsabilidades.

La aplicacién del enfoque de derechos humanos, permite establecer con claridad el curso
de accion que corresponde a portadores de obligaciones para hacer efectivos los derechos
de titulares de derechos, minimizando las brechas entre el reconocimiento normativo de los
derechosy su aplicacién practica.

Para el caso del Ministerio Publico, titulares de derechos, son las personas indigenas que
acuden a esta institucion en calidad de victimas, denunciantes, sindicadas u otro sujeto
procesal, requiriendo su intervencién. Particular atencién amerita la situacion especifica de las
mujeres indigenas y personas con discapacidad, quienes enfrentan serias limitaciones por las
condiciones de vulnerabilidad y discriminaciéon multidimensional.

Conforme alo sefialado anteriormente, para efectos de la presente Politica el Ministerio Pdblico
como portador de obligaciones se rige por su Ley Organica, Decreto 40-94 y sus reformas.
En el articulo 1 dispone que: “(...) es una institucion con funciones auténomas, promueve la
persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accidn publica; ademas velar por el
estricto cumplimiento de las leyes del pais. En el ejercicio de esa funcién, el Ministerio Piblico
perseguira la realizacién de la justicia, y actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al
principio de legalidad, en los términos que la ley establece”.

Conforme al articulo 2 de su Ley Organica, el Ministerio Publico tiene entre sus atribuciones:

“1. Investigar los delitos de accién publica y promover la persecucién penal ante
los tribunales, segtn las facultades que le confieren la Constitucidn, las leyes de la
Republica, y los Tratados y Convenios Internacionales.

2. Ejercer la accidn civil en los casos previstos por la ley y asesorar a quien pretenda
querellarse por delitos de accién privada de conformidad con lo que establece el
Cddigo Procesal Penal.

3. Dirigir a la policia y ademas cuerpos de seguridad del Estado en la investigacion
de hechos delictivos.

4. Preservar el Estado de derecho y el respeto a los derechos humanos, efectuando
las diligencias necesarias ante los tribunales de justicia”.

Desde la perspectiva de los derechos de los Pueblos Indigenas reconocidos en el Convenio
169 de la OIT, en la Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas y en la Declaracién Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas de la
Organizacion de los Estados Americanos, el acceso a la justicia tiene una doble dimensién: por
unlado,losPueblosIndigenassontitulares del derecho de acceso al sistema dejusticia ordinaria,
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en cuyo caso el Estado tiene la obligacién juridica de proveer una respuesta satisfactoria a sus
pretensiones, que considere todas sus necesidades y caracteristicas culturales y lingUlisticas
particulares; y por otro, son titulares del derecho de acceder al sistema juridico de los Pueblos
Indigenas.

Esta Politica aborda con exclusividad, en el marco del mandato que corresponde al Ministerio
Publico, la primera dimension, referida a la respuesta que brinda el sistema de justicia ordinario
a los Pueblos Indigenas.

Cabe sefalar que al hacer referencia al acceso a la justicia desde la perspectiva de derechos
humanos, generalmente se analizan, tres grandes aspectos:

» El acceso geogréfico, referido a la posibilidad real de titulares de derechos de
acceder fisicamente a los lugares donde se imparte justicia, asi como la capacidad
del Ministerio Publico para desplazarse, tener presencia geografica y encontrarse
en disponibilidad para prestar el servicio.

» Elacceso linglistico, entendido como la posibilidad real de titulares de derechos
parateneraccesoalajusticiaenel propioidioma,derechocorrelativoalaobligacién
de las instituciones del Estado de adoptar medidas eficaces, para asegurar que
los Pueblos Indigenas puedan expresarse en su propio idioma. Esta obligacion se
deriva de lo establecido en el articulo12 del Convenio 169 de la OIT que senala
que “(...) Deberan tomarse medidas para garantizar que los miembros de dichos
pueblos puedan comprender y hacerse comprender en procedimientos legales,
facilitindoles, si fuere necesario, intérpretes u otros medios eficaces” Asimismo,
el articulo 13.2 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de
los Pueblos Indigenas, reconoce que “Los Estados adoptaran medidas eficaces
para asegurar que los pueblos indigenas puedan entender y hacerse entender
en las actuaciones politicas, juridicas y administrativas, proporcionando para ello,
cuando sea necesario, servicios de interpretacion u otros medios adecuados.

» El acceso con pertinencia cultural, se entiende como la capacidad del Ministerio
Publico de proveer un servicio de justicia a titulares de derechos en el marco
del respeto a su cultura y cosmovisidon. En consonancia con lo establecido en el
articulo 8.1 del Convenio 169 de la OIT que reconoce que “Al aplicar la legislacién
nacional alos pueblos interesados deberan tomase debidamente en consideracion
sus costumbres o su derecho consuetudinario”.

Para el analisis del acceso a la justicia desde el enfoque de derechos humanos ASIES-
OACNUDH desarrollaron en estudios anteriores, una metodologia de analisis basada en ocho
ejes, de la cual hacen parte los siguientes:
* La competencia, tanto material, personal y territorial de los sistemas de justicia a nivel
normativo y a nivel practico, es decir el tipo de caso que es efectivamente presentado
ante las instituciones del sistema de justicia.

» Lainhibicion o ejercicio delosderechos porparte delostitulares, referidaalapresentacion
efectiva de los casos ante los sistemas de justicia.

» El conocimiento de los sistemas de justicia y los procedimientos por parte de titulares de
derechos y la orientacién que brindan portadores de obligaciones.

» El acceso geogréfico, linglistico y con pertinencia cultural.

XX == XX

27



28

La atencién a la victima, incluyendo la atencién primaria, el tratamiento durante el
proceso y la proteccién para preservar la vida o la integridad fisica de las y los titulares
de derechos.

La solucion brindada por el sistema de justicia, incluyendo la satisfaccion de la persona
titular de derechos y las posibilidades reales de impugnar las decisiones obtenidas.

La implementacién efectiva de las decisiones emitidas por los sistemas de justicia.
La rendiciéon de cuentas como la posibilidad de titulares de derechos para exigir a

portadores de obligaciones por las deficiencias del servicio, asi como las consecuencias
de estas denuncias®.

2.2 Principios rectores de la Politica

Los principios rectores de la Politica constituyen las pautas y criterios a seguir para la
interpretacion y aplicacion de cada uno de los objetivos y lineamientos que esta desarrolla. En
tal sentido, su comprensién tiene una importancia fundamental para garantizar la adecuada
implementacién de esta Politica. Los principios que se presentan a continuacién también estan
desarrollados en la Politica Criminal del Estado de Guatemala 2015-2035; el Plan Estratégico
del Ministerio Publico 2015-2019; vy la Politica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del
Ministerio Publico. La interpretacion de estos principios deberd hacerse de manera integral:

Dignidad humana: El Ministerio Pdblico en ejercicio de sus funciones y dentro de su
organizacién jerarquica y administrativa, respeta la dignidad y derechos de la personay
los Pueblos Indigenas, como ejes centrales de sus decisiones y acciones.

El Plan Estratégico del Ministerio Pdblico 2015-2019, reconoce como uno de los valores
institucionales la dignidad humana, al sehalar que: "Cualesquiera que sean las situaciones
juridicas en las que se encuentren las personas con las que se relacionen los miembros
de la institucién, merecen respeto derivado de su condicidon esencial de seres humanos.
De lo anterior, y sin perjuicio que el ejercicio legitimo de las funciones que corresponden
al Ministerio Publico no constituye per se menoscabo a la dignidad de las personas, se
resalta que el trato a sindicados, imputados, victimas, testigos, denunciantes y cualquier
persona que se relaciona con la institucion, debe evitar cualquier tipo de menoscabo a
su dignidad™.

Caracter multiétnico, multilinglie y pluricultural de Guatemala: El Ministerio Publico
en ejercicio de sus funciones y dentro de su organizacién jerarquica y administrativa
reconoce, respeta y promueve el cardcter multiétnico, multilingte y pluricultural de la
sociedad guatemalteca, lo que implica el reconocimiento, respeto y promocién de las
Autoridades Indigenas, Mayas, Garifunas y Xinkas y sus sistemas de justicia®®. Asi como,
el respeto a los derechos y las libertades fundamentales reconocidas a los Pueblos
Indigenas.

Igualdad: El Ministerio Publico en el ejercicio de su mandato constitucional y legal, se rige
por el principio de igualdad, entendida desde dos dimensiones: “El reconocimiento del
valor humano entre las personas; y que las personas son diversas y viven en condiciones

24 ASIES-OACNUDH. El acceso de los Pueblos Indigenas a la justicia desde el enfoque de derechos humanos: Perspectivas en el
derecho indigena y en el sistema de justicia oficial, Guatemala, 2008, pags.18, 19 y 20.

25 Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Puiblico 2015-2019, Guatemala, pag. 51.

26 Véase Principios Rectores de la Politica Criminal Democriética del Estado de Guatemala 2015-2035, pag. 33.
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de desigualdad estructural (econémicas; sociales, politicas y en las relaciones de poder)
que no les permiten desarrollar su autonomia y libertad para ejercer en plenitud sus
derechos y, que por tanto, se deben promover acciones que garanticen las condiciones
para el ejercicio de la libertad y la realizacién de la igualdad™’.

* No discriminacion: El Ministerio Publico en el ejercicio de sus funciones debera
abstenerse de ejercer cualquier distincion, exclusion, restriccién o preferencia que tenga
por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio, de
los derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas y en particular de
los Pueblos Indigenas?®.

» Equidad de género: El Ministerio Publico en el ejercicio de sus funciones desarrolla
acciones tendientes a eliminar desigualdades que puedan crear desventajas para
las mujeres frente a los hombres. Las acciones institucionales estdn orientadas a la
proteccién y garantia plena de los derechos de las mujeres indigenas como integrantes
de los Pueblos Indigenas®.

* Integralidad e interdependencia de los derechos humanos: El Ministerio Publico en
el ejercicio de sus funciones y dentro de su organizacion jerdrquica y administrativa
garantiza el goce integral de los derechos humanos de los Pueblos Indigenas, desde
el reconocimiento de las diferencias étnicas, linguisticas, culturales y de género, y en
muchos casos, desde la interseccion de las mdultiples discriminaciones que les afectan,
asi como el reconocimiento de la integralidad de los derechos humanos.

» Respeto a las garantias constitucionales: La Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala establece que el Ministerio Publico es una institucién cuyo fin principal es
velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Todas y todos los miembros
del Ministerio Publico estan obligados a conocer y a promover en su desempefo
profesional, el respeto a la Constitucidn y las leyes, particularmente en cuanto a los
derechos fundamentales garantizados no sélo en el texto constitucional, sino también
en los tratados internacionales de derechos humanos, los cuales integran el bloque
de constitucionalidad tal y como lo ha reconocido en su jurisprudencia la Corte de
Constitucionalidad de Guatemala.

2.3 Ejes de la Politica

Los objetivos y lineas de accidn que se presentan en esta Politica se desarrollan con base en
ejes de andlisis basados en el enfoque de derechos humanos, agrupados en dos éareas: i)
ejes de acceso a la justicia, que incluye: acceso geografico, pertinencia cultural y lingUistica;
atencién; competencia; y rendicién de cuentas; vy ii) el eje sobre los Pueblos Indigenas en la
carrera profesional del Ministerio Publico.

i) Ejes de acceso de los Pueblos Indigenas a los servicios de justicia que presta el Ministerio
Publico:

» Eje de acceso: Este eje comprende el acceso geogréafico, con pertinencia cultural y
linglistica en los términos que se describen a continuacion:

27 Ministerio Publico. Politica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en el Ministerio Piiblico, Guatemala marzo 2014, pag. 20.

28 Ibid., pags. 20y 21.

29 El acceso a la justicia con enfoque de género se aborda en la Politica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ministerio
Publico, la cual debe aplicarse de manera congruente con la presente Politica.
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v Acceso geografico: Para efectos de esta Politica, se refiere a la posibilidad de titulares
de derechos de acceder fisicamente a los lugares donde se imparte justicia, asi como
la capacidad del Ministerio Publico para desplazarse, tener presencia geogréfica y
encontrarse en disponibilidad para prestar el servicio.

v Acceso con pertinencia cultural: Para efectos de esta Politica, se entiende como la
capacidad delMinisterio Publico de proveerelserviciodejusticiaalosPueblosindigenas,
en el marco del respeto a su cultura y cosmovisién. Para garantizar este respeto, es
necesario el reconocimiento a la identidad cultural como un derecho fundamental
de naturaleza colectiva de los Pueblos Indigenas, que debe ser garantizado en una
sociedad pluricultural y democrética. El derecho a la identidad cultural se entiende
como la via de interpretacién transversal para concebir, respetar y garantizar el goce 'y
ejercicio de los derechos de dichos Pueblos®.

v' Acceso con pertinencia lingistica: Para efectos de esta Politica, se refiere a la
posibilidad de los Pueblos Indigenas de acceder a la justicia en el propio idioma.

* Eje de atencidn: Para efecto de esta Politica, se entiende por atencion, la respuesta
oportuna, adecuada y especializada que brinda el Ministerio Publico a los Pueblos
Indigenas durante todas las etapas del proceso penal, en particular a las mujeres
indigenas y personas con discapacidad.

*» Eje de competencia: Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la
tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio Publico, ya
que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia
material y territorial, existen distintas circunstancias que condicionan su ejercicio en la
practica, incluida la particular situacion de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

* Eje de rendicion de cuentas: Para efectos de esta Politica, se entiende por rendicion
de cuentas la obligacidon del Ministerio Publico de dar respuestas con pertinencia
cultural, linglistica, de género y derechos de las personas con discapacidad, a los
casos denunciados por los Pueblos Indigenas, ante las deficiencias identificadas en la
prestacion de servicios que brinda el personal fiscal, técnico y administrativo.

i) Eje sobre los Pueblos Indigenas en la carrera profesional del Ministerio Publico:

Para efectos de esta Politica este eje promueve que las personas que pertenecen a los
Pueblos Indigenas formen parte del sistema de la carrera profesional del Ministerio Publico,
garantizando la pertinencia cultural, linglistica, de género y derechos de las personas con
discapacidad en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base
en los perfiles requeridos y méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también
las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacién en el Ministerio Publico.

Asimismo, este eje persigue que se considere a las personas pertenecientes a los Pueblos
Indigenas que laboran en el Ministerio Publico, desde una doble dimensién atribuida por el
enfoque de derechos humanos: a) como portadores de obligaciones, en su calidad de personal
fiscal, técnico y administrativo del Ministerio Publico; y b) como titulares de derechos humanos
frente al Ministerio Publico como entidad empleadora que tiene la obligacién de reconocer
y garantizar sus derechos como personas que pertenecen a Pueblos Indigenas, asi como sus
derechos laborales sin discriminacion.

30 Ver Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso del Pueblo Indigena Kichwa de Sarayaku vrs. Ecuador, (fondo y
repamciones), Sentencia de 7 de junio de 2012, parrs. 213, 215, 217.
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MARCO ESTRATEGICO DE LA POLITICA ACCESO
DE LOS PUEBLOS INDIGENAS AL MINISTERIO
PUBLICO 2017-2025

3.1 Objetivo general de la Politica

Contribuir a que el Estado de Guatemala, cuente con un Ministerio Publico que promueva y
respete la visiéon pluricultural de la justicia.

3.2 Resultados finales de la Politica:

* Los Pueblos Indigenas gozan del efectivo ejercicio de sus derechos en los servicios
de justicia que le compete prestar al Ministerio Publico, a través de la garantia del
acceso geografico, pertinencia cultural y linguistica, atencién oportuna y adecuada, y
la existencia de mecanismos efectivos de rendicién de cuentas; incluyendo el respeto
a las decisiones de las Autoridades Indigenas, para contribuir en la transicion de una
vision monocultural a una visidn pluricultural de la justicia.

» Laspersonasque pertenecen aPueblosIndigenasforman parte del sistemade lacarrera
profesional del Ministerio Publico, y el personal indigena fiscal, técnico y administrativo
goza del respeto y garantia a sus derechos individuales y colectivos sin discriminacion.

3.3 Plan de accién de la Politica

A continuacion se presenta el plan de accién de la Politica que desarrolla los objetivos, lineas
de accién y resultados con base a los ejes descritos en el apartado 2.3 de este documento, que
establece dos areas: i) ejes de acceso a la justicia, que incluye: acceso geografico, pertinencia
cultural y lingUistica; atencion; competencia; y rendicion de cuentas; y ii) eje sobre los Pueblos
Indigenas en la carrera profesional del Ministerio Piblico.

Asimismo, en este plan de accién se identifican a los departamentos, jefaturas y unidades del

Ministerio Publico responsables, conforme a sus funciones, de la implementacién, monitoreo
y evaluacién de esta Politica.
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Eje 1: Acceso
Acceso geografico: Para efectos de esta Politica, se refiere a la posibilidad de titulares de derechos de acceder fisicamente a los

lugares donde se imparte justicia, asi como la capacidad del Ministerio Piblico para desplazarse, tener presencia geogréfica y encontrarse
en disponibilidad para prestar el servicio.

Objetivos especificos

1.1 Mejorar la

cobertura del Ministerio

Publico mediante la
creacion de fiscalias,
que garantice el
adecuado acceso
de los Pueblos
Indigenas a la justicia,
en particular de las
mujeres indigenas

y las personas con
discapacidad, que
considere el enfoque
de gestion de riesgo.

Lineas de accién

1.1.1 Ampliary optimizar
la cobertura geogréfica
del Ministerio Publico, en
regiones
predominantemente
indigenas.

1.1.2 Implementar una
estrategia de informacion

y comunicacion oportuna y
adecuada, sobre el mandato
del Ministerio Publico y
sobre el proceso penal.

Resultados

1.1.1.1 Incorporada e implementada en

la propuesta de ampliacion de cobertura
geogréfica del Ministerio Publico, en didlogo
con las Autoridades Indigenas, criterios con
pertinencia cultural y lingUistica, de manera
que se garantice el acceso geogréfico a los
Pueblos Indigenas, en particular a las mujeres
indigenas y las personas con discapacidad,

y que considere el enfoque de gestién de
riesgo.

1.1.1.2 |dentificada la ubicacién fisica de

las fiscalias, departamentos, jefaturas y
unidades de forma asequible, clara, visible y
comprensible para los Pueblos Indigenas, en
particular para mujeres indigenas y personas
con discapacidad, en la parte externa e
interna de la infraestructura del Ministerio
Publico.

1.1.2.1 Fortalecidos los canales de
informacién y comunicacion efectiva y
oportuna, de las y los fiscales a los Pueblos
Indigenas sobre los casos de su interés.

1.1.2.2 Elaborado y difundido material
informativo mediado y accesible a los Pueblos
Indigenas sobre el mandato del Ministerio
Publico y el proceso penal, tomando en
consideracion la particular situacién de

las mujeres indigenas y las personas con
discapacidad.
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Responsables
Despacho Superior
Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

Departamento de
Informacién y Prensa

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Departamento de
Informacién y Prensa

Fiscalias
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Eje 1: Acceso

Acceso con pertinencia cultural: Para efectos de esta Politica, se entiende como la capacidad del Ministerio Publico de proveer el
servicio de justicia a los Pueblos Indigenas, en el marco del respeto a su cultura y cosmovisién. Para garantizar este respeto, es necesario

el reconocimiento a la identidad cultural como un derecho fundamental de naturaleza colectiva de los Pueblos Indigenas, que debe ser
garantizado en una sociedad pluricultural y democrética. El derecho a la identidad cultural se entiende como la via de interpretacion
transversal para concebir, respetar y garantizar el goce y ejercicio de los derechos de dichos Pueblos?®'.

Objetivos especificos Lineas de accion Resultados Responsables

1.2.1 Promover a nivel Secretaria General
institucional la comprensién

y respeto de derechos de los

1.2 Brindar atencion
con pertinencia
cultural y especializada

1.2.1.1 Respetado por el personal fiscal, .
técnico y administrativo la préactica basada en

la cosmovisién de los Pueblos Indigenas, enla | ®  Secretaria de Pueblos

a los Pueblos
Indigenas, conforme
a los instrumentos
internacionales, la
legislacién penal y
procesal, los institutos

Pueblos Indigenas, asi como
la realidad de la situacion de
sus derechos y el concepto
de acciones afirmativas.

que las victimas indigenas puedan presentar
su denuncia o testimonio, acompanadas

por familiares, personas de su confianza

o Autoridades Indigenas, salvo que su
testimonio se vea afectado por la presencia de

la persona acompanante®?.

Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

Secretaria de la Mujer

procesales que deben = Fiscalias
aplicar lasy los
fiscales en su tarea de

persecucion penal®.

1.2.1.2 Formado y sensibilizado el personal .
fiscal, técnico y administrativo en materia
de acciones afirmativas®* y derechos de los
Pueblos Indigenas, haciendo énfasis que la no =
discriminacion e igualdad de trato® a dichos
pueblos esta fundamentado en sus derechos
colectivos y no constituye discriminacion
alguna.

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

= UNICAP

= Departamento de
1.2.1.3 Revisada y actualizada la normativa Informacién y Prensa
interna del Ministerio Publico para garantizar los
derechos de los Pueblos Indigenas y el enfoque

de pertinencia cultural, lingistica y de género.

= Fiscalias

3! Ver Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso del Pueblo Indigena Kichwa de Sarayaku vrs. Ecuador, (fondo y reparaciones), Sentencia de 7 de junio de 2012, parrs. 213, 215, 217.
32 Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Publico 2015-2019, Eje 3, Directriz Pueblos Indigenas, accion estratégica 3.1.5, pag. 74.

3 Para este efecto, se entendera por acompafantes de la victima a personas de su familia, comunidad, Autoridad Indigena, alguna institucion u organizacion que le brinde apoyo. Las y
los acompaiiantes no deberan sustituir la responsabilidad del Ministerio Ptblico de brindar el servicio para que la victima declare en su propio idioma.

El acompafiamiento deberd ser permitido por el personal fiscal, técnico y administrativo, en los casos en que la victima asi lo desee, evitando cualquier interferencia o afectacion a su
testimonio.

3 De acuerdo a lo establecido en el articulos 1.4 y 2.2 de la Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial y articulo 4 de la Convencion sobre Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer. La Politica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Ministerio Piblico contempla lo relativo a la formacion respecto de
acciones afirmativas a favor de las mujeres.

3Ver Corte de Constitucionalidad Expediente 1201-2006, sentencia de fecha 27 de septiembre de 2007; Expediente 2243-2005, sentencia de fecha 1 de junio de 2006; Expediente 232-
2004, sentencia de fecha 30 de septiembre de 2004; Expediente 682-96, opinién consultiva de 21 de junio de 1996.
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Eje 1: Acceso
Acceso con pertinencia cultural: Para efectos de esta Politica, se entiende como la capacidad del Ministerio Publico de proveer el

servicio de justicia a los Pueblos Indigenas, en el marco del respeto a su cultura y cosmovisién. Para garantizar este respeto, es necesario
el reconocimiento a la identidad cultural como un derecho fundamental de naturaleza colectiva de los Pueblos Indigenas, que debe ser
garantizado en una sociedad pluricultural y democratica. El derecho a la identidad cultural se entiende como la via de interpretacién
transversal para concebir, respetar y garantizar el goce y ejercicio de los derechos de dichos Pueblos.

Objetivos especificos

Lineas de accién

1.2.2 Promover la adecuada
utilizacién del peritaje
cultural como mecanismo
para fortalecer el respeto

a los derechos de los
Pueblos Indigenas desde el
Ministerio Publico.

1.2.3 Contribuir a la
erradicacion de las practicas
discriminatorias contra

los Pueblos Indigenas, en
particular contra mujeres
indigenas y personas con
discapacidad, por parte del
personal fiscal, técnico y
administrativo del Ministerio
Publico.

Resultados

1.2.2.1 Aprobado y aplicado el protocolo
para la implementacién de peritajes culturales
a nivel nacional, que incluya entre otros
aspectos, un catdlogo de tipos de peritajes,
para que de manera ilustrativa orienten

a las fiscalias sobre su funcién y posible
contribucion a la investigacion de los casos.

1.2.2.2 Implementados procesos de
formacion sobre la naturaleza y funcién del
peritaje cultural, que incorpore elementos
juridicos, tedricos-conceptuales y andlisis de
casos con equipos multidisciplinarios.

1.2.2.3 Fortalecida la capacidad del personal
fiscal y técnico en el manejo de criterios
adecuados para determinar la pertinencia de
la utilizacion del peritaje cultural en cada caso.

1.2.3.1 Implementadas campafias
permanentes de comunicacién y
sensibilizacién dirigidas al personal fiscal,
técnico y administrativo del Ministerio Pablico,
que contribuyan a la eliminacién de la
discriminacién.

1.2.3.2 Capacitado el personal fiscal, técnico
y administrativo del Ministerio Pdblico y en
particular, los érganos encargados de la
carrera profesional, en materia de igualdad

y no discriminacién, a efecto de identificar

las conductas discriminatorias y atender
adecuadamente las denuncias planteadas por
esta causa.
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Responsables

Secretaria General
Departamento Juridico

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de la Mujer
UNICAP

Departamento de
Informacién y Prensa

Fiscalia de Derechos
Humanos a través de

la Unidad Fiscal contra
Delitos de Discriminacion
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Eje 1: Acceso

Acceso con pertinencia cultural: Para efectos de esta Politica, se entiende como la capacidad del Ministerio Publico de proveer el
servicio de justicia a los Pueblos Indigenas, en el marco del respeto a su cultura y cosmovisidn. Para garantizar este respeto, es necesario

el reconocimiento a la identidad cultural como un derecho fundamental de naturaleza colectiva de los Pueblos Indigenas, que debe ser
garantizado en una sociedad pluricultural y democratica. El derecho a la identidad cultural se entiende como la via de interpretacién
transversal para concebir, respetar y garantizar el goce y ejercicio de los derechos de dichos Pueblos'.

Objetivos especificos

Eje 1: Acceso

Lineas de accién

Resultados

1.2.3.3 Fortalecidas las capacidades de las y
los fiscales para la persecucién penal del delito
de discriminacion.

1.2.3.4 Desarrollada una estrategia para
el abordaje de casos sobre delito de
discriminacion®.

Responsables

Acceso con pertinencia lingiiistica: Para efectos de esta Politica, se refiere a la posibilidad de los Pueblos Indigenas de acceder
ala justicia en el propio idioma.

Objetivos especificos

1.3 Adoptar medidas
adecuadas para
garantizar que los
Pueblos Indigenas
accedan a la justicia en
su propio idioma®”.

Lineas de accién

1.3.1 Fortalecer las
capacidades del
personal fiscal, técnico

y administrativo para la
atencidén con pertinencia
linguistica.

Resultados

1.3.1.1 Realizado y actualizado
periédicamente un censo del personal fiscal,
técnico y administrativo con informacién
desagregada por identidad étnica, lugar de
origen, idiomas indigenas que habla y escribe,
sexo, edad y discapacidad, para fortalecer la
prestacion de servicios en idiomas indigenas,
utilizando criterios de autoidentificacién.

1.3.1.2 Desarrollado e implementado
sistema de registro de informacién del
personal fiscal, técnico y administrativo, de
forma desagregada por identidad étnica,
lugar de origen, idiomas indigenas que habla
y escribe, sexo, edad y discapacidad.

Responsables

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Direccién de Recursos
Humanos

3¢ Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Publico 2015-2019, Eje 3, Directriz Pueblos Indigenas, accion estratégica 3.1.6, pag. 74.
7 Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Publico 2015-2019. Eje 3, Directriz Pueblos Indigenas, accion estratégica 3.1.3, pag. 73.
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Eje 1: Acceso

Acceso con pertinencia lingliistica: Para efectos de esta Politica, se refiere a la posibilidad de los Pueblos Indigenas de acceder
ala justicia en el propio idioma.

Objetivos especificos

Lineas de accién

1.3.2 Fortalecery
profesionalizar el servicio de
interpretacion en idiomas
indigenas en todas las

dreas fiscales, técnicas y
administrativas.

Resultados

1.3.1.3 Implementados programas de
formacion para el aprendizaje de idiomas
indigenas dirigidos al personal fiscal, técnico
y administrativo, mediante convenios con
instituciones académicas especializadas

en dichos idiomas, y que se registren y
reconozcan los créditos académicos por
UNICAP.

1.3.1.4 Promovida la adopcién de criterios
juridicos para desarrollar actos procesales en
idiomas indigenas, en coordinacién con las
instituciones del sistema de justicia.

1.3.2.1 Identificadas y cubiertas las
necesidades del servicio de intérpretes® a
nivel nacional, en las fiscalias, areas técnicas y
administrativas para garantizar la pertinencia
linglistica, en particular la Oficina de
Atencion Permanente, Oficina de Atencidn a
la Victima, Direccidon de Recursos Humanos,
Supervisién General, Unidad de Evaluacién
del Desempefio. Asi como, en las dreas
estratégicas para la investigacién como la
Unidad de Métodos Especiales, la Direccion
de Investigaciones Criminalisticas y la Oficina
de Proteccion a Testigos, entre otras.

Responsables

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

Jefatura Administrativa

Direccién de Recursos
Humanos

SICOMP
UNICAP

Departamento de
Informacién y Prensa

38 Para efectos de la presente Politica se utiliza el término “intérprete”, a la luz del articulo 14.f) del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos; el articulo 13.2 de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas; y el articulo 12 del Convenio 169 de la OIT y los articulos XIV.4 y XVIL.3 de la Declaracion
Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.
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Eje 1: Acceso

Acceso con pertinencia lingliistica: Para efectos de esta Politica, se refiere a la posibilidad de los Pueblos Indigenas de acceder
ala justicia en el propio idioma.
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Eje 2: Atencién

Para efectos de esta Politica, se entiende por atencién la respuesta oportuna, adecuada y especializada que brinda el Ministerio Publico
a los Pueblos Indigenas durante todas las etapas del proceso penal, en particular a las mujeres indigenas y personas con discapacidad.

Objetivos especificos

2.1 Garantizar una
atencién oportuna,
adecuaday respetuosa
de los derechos de
los Pueblos Indigenas,
en particular de los
derechos de las
mujeres indigenas

y de personas con
discapacidad, desde
una vision pluricultural

Lineas de accién

2.1.1 Incluir de manera
integral el enfoque con
pertinencia cultural,
linglistica, de géneroy
discapacidad en la atencidn
que brinda el Ministerio
Piblico durante todas las
etapas del proceso penal,
asi como lo relativo a las
medidas de reparacion
digna e integral.

Resultados

2.1.1.1 Revisada y reformada la normativa
interna, asi como las herramientas y métodos
de atencidn a las victimas, que incorpore la
pertinencia cultural, linguistica, enfoque de
género y los derechos de las personas con
discapacidad, acorde con los estandares
internacionales sobre derechos humanos®.

2.1.1.2 Sensibilizado y formado el personal
fiscal, técnico y administrativo para que en

el primer contacto y durante las diferentes
etapas del proceso penal, brinde una
atencién oportuna, adecuada y que garantice
el respeto a los derechos de los pueblos
indigenas, en congruencia con los resultados
1.1.1.2;1.1.2.2;1.2.1.1; 1.2.1.2; 1.2.3.2;
3.2.4.1.

2.1.1.3 Fortalecidas las capacidades del
personal fiscal, técnico y administrativo para
brindar una atencién oportuna, adecuaday
especializada con énfasis en la Oficina de
Atencidon Permanente, Oficina de Atencidn
a la Victima y Modelo de Atencién Integral,
que ademas asegure la participacién de
intérpretes permanentes en congruencia
con el resultado 1.3.2.2 de esta Politica, y un
sistema de atencién por turnos de acuerdo al
orden de llegada de titulares de derechos.

Responsables

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Direccién de Recursos
Humanos

¥ Para la revision y reforma de la normativa interna de atencion a las victimas ver documento interno “Lineamientos para el disefio de la Politica acceso de los Pueblos Indigenas al
Ministerio Publico”: insumos técnicos para la reforma normativa interna del Ministerio Ptblico, desde la perspectiva de los estandares internacionales sobre derechos de los Pueblos

Indigenas, 2015.
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Eje 2: Atencidn

Para efectos de esta Politica, se entiende por atencién la respuesta oportuna, adecuada y especializada que brinda el Ministerio Publico
a los Pueblos Indigenas durante todas las etapas del proceso penal, en particular a las mujeres indigenas y personas con discapacidad.

Objetivos especificos

Lineas de accién

Eje 3: Competencia

Resultados

2.1.1.4 Consolidada la coordinacion del
Ministerio Piblico con las redes de derivacidn
de atencidn a victimas de delitos y el Instituto
de Atencion a la Victima para coadyuvar en la
atencién integral, asequible y con pertinencia
cultural y lingdistica a las victimas, en particular
a mujeres y nifas indigenas victimas, y
personas con discapacidad.

2.1.1.5 Implementadas disposiciones
internas para que las medidas de reparacién
digna e integral que solicite el Ministerio
Publico sean acordes con la cosmovision

y los derechos de los Pueblos Indigenas,
respetando la decision de la victima.

Responsables

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio
Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con

discapacidad.
Objetivos especificos

3.1 Asegurar e
informar de manera
permanente y
sistematica datos
desagregados,
mediante el registro de
la dentidad étnica, lugar
de origen, idiomas
indigenas que habla

y escribe, sexo, edad

y discapacidad que
pertenecen a los

Lineas de accién

3.1.1.1 Registrar la
identidad étnica, idioma,
sexo, discapacidad y

lugar de origen de las
personas que pertenecen
a Pueblos Indigenas ya sea
en su calidad de victimas,
denunciantes, sindicadas u
otro sujeto procesal, que

acuden al Ministerio Publico.

XX TV

Resultados

3.1.1.1 Sensibilizado el personal fiscal,
técnico y administrativo del Ministerio Pdblico
sobre la importancia de registrar la identidad
étnica, lugar de origen, idiomas indigenas que
habla y escribe, sexo, edad y discapacidad
como mecanismo para garantizar los derechos
de los Pueblos Indigenas.

3.1.1.2 Capacitado el personal fiscal, técnico
y administrativo del Ministerio Piblico con
habilidades para registrar informacién sobre
identidad étnica, lugar de origen, idiomas
indigenas que habla y escribe, sexo, edad y

XOXO>

Responsables

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

Oficina de Atencidn
Permanente

Oficina de Atencion a la
Victima

UNICAP



Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio

Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con

discapacidad.

Objetivos especificos

Pueblos Indigenas, ya
sea en su calidad de
victimas, denunciantes,
sindicadas u otro
sujeto procesal, como
mecanismo para hacer
efectivo el ejercicio

de sus derechos
individuales y colectivos
en el marco de los
procesos penales.

Lineas de accién

3.1.2 Regjistrar la tipologia

de casos presentados al
Ministerio Pdblico, por

personas que pertenecen a

Pueblos Indigenas.

XX ..

Resultados

discapacidad, ya sea en su calidad de victimas,
denunciantes, sindicadas u otro sujeto
procesal.

3.1.1.3 Desarrolladas las pautas para registrar
informacioén sobre la identidad étnica,
utilizando el principio de la autoidentificacion,
reconocido en los estdndares internacionales
sobre derechos de los Pueblos Indigenas.

3.1.1.4 Implementado el uso de los campos
que existen en la plataforma del Sistema
Informético de Control de la Investigacién del
Ministerio Pidblico (SICOMP), para el registro
identidad étnica, lugar de origen, idiomas
indigenas que habla y escribe, sexo, edad y
discapacidad, ya sea en su calidad de victimas,
denunciantes, sindicadas u otro sujeto
procesal.

3.1.1.5 Registrada la identidad étnica, lugar
de origen, idiomas indigenas que hablay
escribe, sexo, edad y discapacidad, desde

el primer contacto que el personal del
Ministerio Pdblico tenga con las personas que
han presentado denuncias, incluidas aquellas
que son trasladadas por la Policia Nacional
Civil.

3.1.2.1 Realizado andlisis estadistico
periddico para establecer las principales
tendencias de los fenémenos criminales, que
afectan a los pueblos y mujeres indigenas
para fundamentar la toma de decisiones en

la Politica de Persecucién Penal del Ministerio
Publico y de esta Politica.

XOX>

Responsables

SICOMP

Fiscalias

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Fiscalias



Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio

Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con

discapacidad.

Objetivos especificos

3.2 Respetar las
decisiones emitidas
por las Autoridades
Indigenas, con base
en sus normas,
instituciones y
procedimientos,
fortaleciendo asfi el
pluralismo juridico
conforme a la
Constitucion Politica
de la Republica

de Guatemala y

los estandares
internacionales sobre
derechos de los
Pueblos Indigenas.

Lineas de accién

3.2.1 Aprobary aplicar
disposiciones internas en
el Ministerio Pdblico que
aseguren el respeto a las
decisiones emitidas por
Autoridades Indigenas,
de acuerdo a sus
normas, instituciones y
procedimientos.

Resultados

3.2.1.1 Aprobadas y aplicadas disposiciones
internas para respetar las decisiones
emitidas por Autoridades Indigenas, de
acuerdo a sus normas, instituciones y
procedimientos, para dar cumplimiento a las
obligaciones que el Estado ha adquirido en
materia de derechos de los Pueblos Indigenas,
particularmente lo establecido en los articulos
8y 9 del Convenio 169 de la OIT, articulo 34
de la Declaracién de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas y
articulo 22 de la Declaracion Americana sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas.

3.2.1.2 Realizado el anélisis integral y del
contexto de los casos concretos relacionados
con derechos de los Pueblos Indigenas, por las
fiscalias en coordinacion con la Secretaria de
Pueblos Indigenas del Ministerio Publico, para
garantizar la comprensién del origen y efectos
de los hechos del conflicto, conforme a lo
indicado en el resultado 3.2.1.1.

3.2.1.3 Utilizados los peritajes culturales
por las y los fiscales, cuando sea necesario
auxiliarse de estos, para contribuir en la
fundamentacién de su actuaciéon objetiva y
que garantice los derechos de los Pueblos
Indigenas.

3.2.1.4 Aplicado el principio de non bis in
idem por lasy los fiscales en los casos en que
hubieren emitido decision las Autoridades
Indigenas. Cuando se considere que las
decisiones de Autoridades Indigenas vulneran

AXRX U XX

Responsables

Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas

Secretaria de Politica
Criminal

UNICAP

Fiscalias



Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio

Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

Objetivos especificos Lineas de accién

Resultados

o dejan en grave situacion de desproteccion

o afectacién los derechos de la victima, puede
recurrirse al control de constitucionalidad por
medio de la accién de amparo*. Para acudir

a este control las y los fiscales analizarény
fundamentaran estos casos, conforme a los
estandares internacionales sobre derechos
humanos, aplicando los principios de
proporcionalidad, razonabilidad, necesidad y no
discriminacion.

3.2.1.5 Registrada por las y los fiscales la
aplicacién del principio de non bis in idem

en el expediente con base en pruebas
documentales y testimoniales que consten en
la decisiones de las Autoridades Indigenas.
En casos excepcionales, para ilustrarse sobre
el procedimiento y la sancién impuesta en el
marco del sistema de justicia de los pueblos
indigenas, las y los fiscales se auxilian de
peritajes culturales.

3.2.1.6 Realizadas las diligencias
indispensables por las y los fiscales -cuando

el sistema de justicia ordinario y el sistema de
justicia de los Pueblos Indigenas se encuentren
conociendo simultdneamente de un caso- para
asegurar que los elementos que sustentan una
investigacién, no se pierdan por el transcurso
del tiempo. Estos elementos son de utilidad, si
las Autoridades Indigenas no resuelven o en
los casos en que por decisién propia, remitan
el caso al Ministerio Publico. Las gestiones
realizadas por las Autoridades Indigenas son
documentadas dentro del expediente para
evitar la revictimizacion.

4Ver Expediente 1467-2014 de la Corte de Constitucionalidad, sentencia de fecha 10 de marzo de 2016, considerando III, pag. 20.
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Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio
Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

41 Ministerio Publico. Plan Estratégico del Ministerio Piiblico 2015-2019, Eje 3, Directriz Pueblos Indigenas, accion estratégica 3.1.1, pag. 73.

4 Consejo de Derechos Humanos. Informe del Relator Especial sobre Derechos de los Pueblos Indigenas, James Anaya, Observaciones sobre los avances y desafios en la
implementacion de las garantias de la Constitucion Politica de Ecuador sobre derechos de los pueblos indigenas, A/HRC/15/37/Add.7, 17 de septiembre de 2010, parrs. 8 a 17.
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Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio
Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas

circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

4 Para el analisis de estos casos es clave la aplicacion de los estandares internacionales contenidos en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), la Convencion Internacional
sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (por sus siglas en inglés CEDAW), la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer (Convencion de Belén Do Para), de forma armonica e integral con el Convenio 169 de la OIT, la Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos
de los Pueblos Indigenas y la Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

4 El articulo 9 de la Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer no impide que las autoridades indigenas conozcan y resuelvan este tipo de casos. El espiritu
de dicho articulo busca evitar la impunidad prohibiendo que las practicas culturales sean utilizadas como causas de justificacion o exculpacion de la violencia contra la mujer dentro
de los procesos penales. Por lo tanto, en ninglin caso de femicidio y otras formas de violencia contra la mujer es aceptable argumentar que se trata de practicas culturales indigenas,
como argumento para dejar de perseguir el delito.
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Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio
Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas

circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

4 De acuerdo al articulo 5 del Acuerdo 30-2010 de la Corte Suprema de Justicia, de 18 de agosto de 2010, Reglamento de Gestion para los Juzgados y Tribunales con competencia en delitos de Femicidio

y otras formas de Violencia contra la mujer: “Los hechos delictivos regulados en la Ley contra el Femicidio no admiten en momento alguno la suspension o conclusion del proceso a causa de desistimiento,
renuncia o conciliacion de la victima”.

4 Ver Expediente 1467-2014 de la Corte de Constitucionalidad, sentencia de fecha 10 de marzo de 2016, considerando III, pag. 20.
4 Ver Consejo de Derechos Humanos. Informe del Relator Especial sobre Derechos de los Pueblos Indigenas, James Anaya, A/HRC/21/47, 6 de julio de 2012.
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Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio

Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
discapacidad.

Objetivos especificos Lineas de accién Resultados Responsables

3.2.3.5 Promovidos por la Secretaria de
Pueblos Indigenas en estrecha coordinacién con
la Secretaria de la Mujer del Ministerio Publico,
espacios para el andlisis e intercambio sobre la
aplicacién arménica e integral de la Ley contra
el femicidio y otras formas de violencia contra
la mujery el Convenio 169 de la OIT, respecto
de las medidas privativas y no privativas de
libertad, y su pertinencia en casos de violencia
contra la mujer, asegurando el enfoque integral
de proteccién de los derechos de las mujeres

y ninas indigenas, en armonia con el resultado
3.2.3.2 de esta Politica.

3.2.3.6 Incorporados en los programas de
formacion sobre derechos de los Pueblos
Indigenas que implementa la UNICAP, el analisis
y aplicacion de estandares internacionales sobre
derechos de las mujeres y las nifias indigenas.

3.2.4 Fortalecer 3.2.4.1 Implementados por la UNICAP procesos |= Secretaria de Pueblos
las capacidades del de formacién permanente para el personal fiscal, Indigenas

personal fiscal, técnico y técnico y administrativo sobre derechos de los

administrativo en materia Pueblos Indigenas y estandares internacionales |* UNICAP

de derechos de los Pueblos | en esta materia, que incluyan aspectos juridicos

= Departamento de

Indigenas. y de caracter tedrico-conceptual, analisis de i
Informacién y Prensa

casos practicos con participacion de equipos
multidisciplinarios, asi como la aplicacion del
peritaje cultural.

3.2.4.2 Establecidos espaciosinterinstitucionales
de formacién, encuentro y coordinacién con las
instituciones del sistema de justicia a nivel central,
regional y departamental, para la comprension
comun de los alcances del respeto y garantia de
los derechos de los Pueblos Indigenas, con énfasis
en el sistema de justicia de dichos pueblos.
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Eje 3: Competencia

Para efectos de esta Politica, se entiende por competencia la tipologia de asuntos que los Pueblos Indigenas plantean al Ministerio

Publico, ya que independientemente del conjunto de normas que le atribuyen una competencia material y territorial, existen distintas
circunstancias que condicionan su ejercicio en la practica, incluida la particular situacién de las mujeres indigenas y de las personas con
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discapacidad.

Objetivos especificos

Lineas de accién

Eje 4: Rendicion de cuentas

Para efectos de esta Politica, se entiende por rendicién de cuentas la obligacién del Ministerio Publico de dar respuestas con pertinencia

Resultados

3.2.4.3 Elaborado material didactico e
informativo sobre el sistema de justicia de los
Pueblos Indigenas, conforme a sus principios,
normas, instituciones y procedimientos para
difundir ampliamente entre el personal fiscal,
técnico y administrativo del Ministerio Pdblico.

Responsables

cultural, linglistica, enfoque de género y derechos de las personas con discapacidad, a los casos denunciados por los Pueblos Indigenas,
ante las deficiencias identificadas en la prestacién de servicios que brinda el personal fiscal, técnico y administrativo.

Objetivos especificos

4.1 Garantizar que el
sistema disciplinario
que rige la carrera
profesional en el
Ministerio Publico sea
accesible a los Pueblos
Indigenas, desde una
vision pluricultural.

Lineas de accién

4.1.1 Fortalecer el sistema
disciplinario que rige la
carrera profesional en el
Ministerio Piblico e informar
de manera efectiva sobre
los procedimientos para la
tramitacion y resolucién de
las denuncias presentadas
por Pueblos Indigenas, en
casos de deficiencias en la
prestacion del servicio.

Resultados

4.1.1.1 Mejorado el sistema disciplinario de
la carrera profesional y el sistema permanente
de evaluacién del desempefio del Ministerio
Publico, mediante la incorporacion de la
pertinencia cultural, linglistica, enfoque de
género y los derechos de las personas con
discapacidad.

4.1.1.2 Informado y difundido a nivel nacional
-con pertinencia cultural, lingiistica, enfoque
de género y los derechos de las personas

con discapacidad-, la ubicacién, funciones

y competencia de la Supervision General y
Juntas Disciplinarias del Ministerio Pdblico para
hacer del conocimiento a titulares de derechos
la posibilidad de presentar denuncias en casos
de deficiencias en el servicio.

4.1.1.3 Sensibilizado, formado y fortalecida la
capacidad del personal que integra el sistema
disciplinario de la carrera profesional del

Ministerio Publico, para atender y resolver con
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Secretaria de Pueblos
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Juntas Disciplinarias
Supervisién General
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Direccién de Recursos
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Eje 4: Rendicion de cuentas

Para efectos de esta Politica, se entiende por rendicion de cuentas la obligacién del Ministerio Piblico de dar respuestas con pertinencia

cultural, lingiistica, de género y derechos de las personas con discapacidad, a los casos denunciados por los Pueblos Indigenas, ante las

deficiencias identificadas en la prestacidn de servicios que brinda el personal fiscal, técnico y administrativo.

Objetivos especificos

Lineas de accién

Resultados

pertinencia cultural, linglistica, enfoque de
género, los derechos de las personas con
discapacidad, y no discriminacién, las denuncias
presentadas por los Pueblos Indigenas, en
congruencia con el resultado 1.2.3.2y 1.3.2.2
de esta Politica.

4.1.1.4 Fortalecida las capacidades del
personal fiscal, técnico y administrativo sobre
la importancia de la rendicién de cuentas a los
Pueblos Indigenas, con pertinencia cultural,
lingUistica, enfoque de género y los derechos
de las personas con discapacidad.

Responsables

Eje 5: Los Pueblos Indigenas en la carrera profesional en el Ministerio Publico

Para efectos de esta Politica, este Eje promueve que las personas que pertenecen a los Pueblos Indigenas formen parte del sistema de
la carrera profesional del Ministerio Piblico, garantizando la pertinencia cultural, lingiistica, enfoque de género y los derechos de las

personas con discapacidad, en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base en los perfiles requeridos y
méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacion en el
Ministerio Publico.

Objetivos especificos

5.1 Promover

y asegurar la
incorporacién

de personas que
pertenecen a Pueblos
Indigenas al Ministerio
Puablico, a los distintos
puestos de trabajo de
acuerdo con el marco
normativo interno
que regula la carrera
profesional.

Lineas de accién

5.1.1 Aplicar criterios

de pertinencia cultural,
linglistica, enfoque de
género y los derechos de
personas con discapacidad
en el sistema de ingresos

a la carrera profesional del
Ministerio Publico, con base
en méritos de capacidad,
idoneidad y honradez.

Resultados

5.1.1.1 Revisada la normativa interna relativa a
la administracién del recurso humano, manuales
administrativos, perfiles y procedimientos de los
distintos puestos de trabajo, para el ingreso a la
carrera profesional en el Ministerio Piblico, que
incorpore la pertinencia cultural, linguistica,
enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad.

5.1.1.3 Regionalizados los procedimientos de
convocatoriay oposicidn para ingresar a la
carrera profesional en el Ministerio Publico, con
el propdsito de promover la participacion de
personas que pertenecen a Pueblos Indigenas.
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Secretaria General
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Secretaria de Pueblos
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Eje 5: Los Pueblos Indigenas en la carrera profesional en el Ministerio Publico
Para efectos de esta Politica, este Eje promueve que las personas que pertenecen a los Pueblos Indigenas formen parte del sistema de

la carrera profesional del Ministerio Publico, garantizando la pertinencia cultural, lingiistica, enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad, en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base en los perfiles requeridos y
méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacion en el

Ministerio Pablico.

Objetivos especificos

5.1 Promover

y asegurar la
incorporacion

de personas que
pertenecen a Pueblos
Indigenas al Ministerio
Puablico, a los distintos
puestos de trabajo de
acuerdo con el marco
normativo interno
que regula la carrera
profesional.

5.2 Garantizar la
participacion del
personal indigena
fiscal, técnico y
administrativo, en el
sistema de ascensos
y traslados, con
pertinencia cultural,
lingUistica, enfoque
de géneroy los
derechos de personas
con discapacidad, de
acuerdo con el marco
normativo interno
que regula la carrera
profesional en el
Ministerio Pdblico.

Lineas de accién

5.2.1 Aplicar criterios

de pertinencia cultural,
linglistica, enfoque de
género y los derechos de las
personas con discapacidad
en el sistema de ascensos
y traslados de la carrera
profesional, con base en
méritos de capacidad,
idoneidad y honradez, asi
como la evaluacién de
desempefio.

Resultados

5.1.1.4 Ingresadas a la carrera profesional
personas que pertenecen a Pueblos Indigenas,
conforme a las necesidades del servicio, que
garanticen atencién oportuna y adecuada con
pertinencia cultural, linglistica, enfoque de
género y los derechos de las personas con
discapacidad.

5.1.1.5 Incorporados e implementados en
los procesos de induccién del personal fiscal,
técnico y administrativo, contenidos relativos
a los derechos de los Pueblos Indigenas para
asegurar la pertinencia cultural, linguistica,
enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad, en el ejercicio de
sus funciones.

5.2.1.1 Incorporados los criterios de
pertinencia cultural, linglistica, enfoque
de género y los derechos de personas con
discapacidad en el sistema de ascensos

y traslados de la carrera profesional del
Ministerio Pablico.

5.2.1.2 Nombrado y reubicado personal
indigena que ha aplicado al sistema de
ascensos y traslados, para fortalecer la atencién
oportuna y adecuada a los Pueblos Indigenas
con pertinencia cultural, lingdistica, enfoque
de género y los derechos de las personas

con discapacidad, considerando el resultado
1.3.1.1.

5.2.1.3 Incorporada la pertinencia cultural,
lingUistica, enfoque de género y los derechos
de las personas con discapacidad en el sistema
permanente de evaluacién del desempefio,
relativo a la eficacia y eficiencia de la gestién

y actuaciones del personal fiscal, técnico y
administrativo.
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Secretaria de Pueblos
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Eje 5: Los Pueblos Indigenas en la carrera profesional en el Ministerio Publico
Para efectos de esta Politica, este Eje promueve que las personas que pertenecen a los Pueblos Indigenas formen parte del sistema de

la carrera profesional del Ministerio Publico, garantizando la pertinencia cultural, lingiistica, enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad, en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base en los perfiles requeridos y
méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacién en el

Ministerio Pablico.

Objetivos especificos

5.3 Fortalecer las
capacidadesy
especializacion del
personal indigena fiscal,
técnico y administrativo,
con equidad de

género y derechos

de las personas con
discapacidad.

5.4 Garantizar al
personal indigena fiscal,
técnico y administrativo,
en particular a las
mujeres indigenas y

a las personas con
discapacidad, el
ejercicio y goce de los
derechos individuales

y colectivos de los
Pueblos Indigenas, con
énfasis en la identidad
cultural y los derechos
laborales.

Lineas de accién

5.3.1 Promover la
participacion del personal
indigena fiscal, técnico

y administrativo en los
programas de formacion
profesional.

5.4.1 Contribuir ala
erradicacion de las practicas
y conductas discriminatorias
a lo interno del Ministerio
Publico en contra del
personal indigena y en
particular en contra de

las mujeres indigenas y
personas con discapacidad.

Resultados

5.3.1.1 Fortalecidos los sistemas de control y
registros en UNICAP que faciliten y aseguren
la participacion del personal indigena fiscal,
técnico y administrativo, en los programas de
formacién continua y especializada.

5.3.1.2 Fortalecidas las capacidades del
personal indigena fiscal, técnico y administrativo
para el efectivo y eficaz desempefio en su
cargo, asi como su especializacion.

5.4.1.1 Promover mediante la sensibilizacién
y formacién del personal fiscal, técnico y
administrativo, el respeto de los derechos
individuales y colectivos del personal indigena,
en particular de las mujeres indigenas y de las
personas con discapacidad, en congruencia
con los resultados 1.2.3.1 al 1.2.3.4 de esta
Politica.

5.4.1.2 Disefiada e implementada
metodologia que permita a la Secretaria de
Pueblos Indigenas identificar en el &mbito
interno del Ministerio Pablico las conductas,
practicas y los patrones discriminatorios que
afectan el desempenio laboral del personal
indigena, en particular de las mujeres indigenas
y personas con discapacidad.
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Secretaria General

Secretaria de Pueblos
Indigenas
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Direccién de Recursos
Humanos
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Eje 5: Los Pueblos Indigenas en la carrera profesional en el Ministerio Publico
Para efectos de esta Politica, este Eje promueve que las personas que pertenecen a los Pueblos Indigenas formen parte del sistema de

la carrera profesional del Ministerio Publico, garantizando la pertinencia cultural, lingiistica, enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad, en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base en los perfiles requeridos y
méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacién en el

Ministerio Pablico.

Objetivos especificos

Lineas de accién

5.4.2 Garantizar la
proteccion eficaz y sin
discriminacién de los
derechos laborales del
personal indigena fiscal,
técnico y administrativo,
de acuerdo con el marco
normativo que rige el
Ministerio Publico.

Resultados

5.4.2.1 Revisada y adecuada la normativa
interna del Ministerio Publico para armonizar
sus contenidos a la luz de estdndares
internacionales sobre derechos laborales

en aplicacién, entre otros, del Convenio 169
(articulo 20), Convenio 111 de la OIT relativo a
la discriminacion en el empleo y la ocupacion, la
Convencién Internacional sobre la eliminacién
de todas las formas de discriminacién contra

la mujer (articulo 11), Convencién sobre los
derechos de las personas con discapacidad
(articulo 27), asi como normas nacionales
aplicables.

5.4.2.2 Asegurar que el personal indigena
fiscal, técnico y administrativo, y en particular
las mujeres indigenas y personas con
discapacidad, gocen de igual proteccién

en materia de remuneracion, prestaciones
laborales, jornadas de trabajo, seguridad social,
salud, seguridad e higiene, asi como el entorno
fisico e institucional adecuado en el que
desarrollan su trabajo.

5.4.2.3 Desarrollar medidas que favorezcan
el efectivo desemperio del personal indigena
técnico y administrativo en condiciones
dignas, independientemente del renglén
presupuestario de su contratacion.
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Eje 5: Los Pueblos Indigenas en la carrera profesional en el Ministerio Publico

Para efectos de esta Politica, este Eje promueve que las personas que pertenecen a los Pueblos Indigenas formen parte del sistema de
la carrera profesional del Ministerio Publico, garantizando la pertinencia cultural, linguistica, enfoque de género y los derechos de las
personas con discapacidad, en el sistema de ingresos, ascensos, traslados y formacién profesional, con base en los perfiles requeridos y

méritos de capacidad, idoneidad y honradez. Comprende también las garantias de las condiciones laborales y la no discriminacién en el
Ministerio Publico.
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Estrategia de implementacion,
monitoreo y evaluacion
de la Politica
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Estrategia de implementacion, monitoreo y
evaluacién de la Politica

Para la adecuada implementacién de la presente Politica, el Ministerio Publico desarrollaréd un
proceso de socializacion, sensibilizaciony formacion del personalfiscal, técnicoy administrativo,
sobre sus contenidos, alcances y obligaciones. La sensibilizacién y formaciéon debe tener un
caracter sistematico, permanente y de amplia cobertura.

En el marco anterior, debera disefiar un plan estratégico por periodos de cuatro (4) afios, para
garantizar el cumplimiento de las lineas de accién y alcanzar los resultados desarrollados en
la Politica. Este plan incluirad entre otros aspectos: i) cronograma de ejecucidn; ii) presupuesto;
iii) departamentos, jefaturas, unidades y personal del Ministerio Publico responsables de la
implementacion; iv) medios de verificacién, monitoreo y evaluacién, asi como la periodicidad
de estos, que permitan determinar los niveles de implementacién de las lineas de accidn y los
resultados establecidos en la Politica.

Asimismo, para la implementacién de esta Politica, es clave el desarrollo de estudios,
diagndsticos, procesos de sistematizacion y/o convalidacion de estudios realizados sobre la
cosmovisién de los Pueblos Indigenas, dtiles para el logro de los resultados.

Las prioridades del plan estratégico de esta Politica deberan armonizarse con el Plan Estratégico
Institucional del Ministerio Publico, con el fin de asignar los recursos técnicos, humanos y de
presupuesto, que garanticen su efectiva implementacién, a través de la ejecucién del Plan
Operativo Anual institucional (POA). Este proceso se debera realizar en estrecha coordinacion
con el Departamento de Planificacion y la Direcciéon Financiera del Ministerio Publico.

La Secretaria de Pueblos Indigenas, en el marco de sus funciones como encargada de la
implementacion de la Politica, brindaré asesoria y coordinaré con los departamentos, jefaturas,
unidades y personal del Ministerio Publico, las acciones e insumos técnicos que se requieran
para el logro de los objetivos trazados en la presente Politica. Para dicho fin se establecera
un mecanismo de seguimiento a lo interno del Ministerio Publico de alto nivel, integrado,
entre otros, por la Secretaria de Pueblos Indigenas, quien lo coordinard; la Secretaria General,
Secretaria de Politica Criminal, Secretaria de la Mujer, Jefatura Administrativa, UNICAP,
Departamento de Planificacién y Unidad de Evaluacion del Desempeiio.

Asimismo, el Departamento de Planificacién debera remitir al despacho del Fiscal General y
Jefe del Ministerio Piblico, a la Secretaria de Pueblos Indigenasy al Mecanismo de Seguimiento
un informe cuatrimestral de avances del cumplimiento de metas POA de la presente Politica,
articulado al informe institucional cuatrimestral que se presenta a SEGEPLAN, en cumplimiento
de la Ley Organica del Presupuesto, Decreto No. 101-97 y sus reformas.

Esta Politica desarrollard un sistema de monitoreo y evaluacién del avance de sus metas e
indicadores, para lo cual se debera realizar la coordinacién, definicién y seguimiento del
cumplimiento de los indicadores priorizados. Los resultados que se obtengan deberan
sistematizarse en un informe que se presentard anualmente, en acto publico por el Fiscal
General y Jefe del Ministerio Publico, asegurando la participacion de las Autoridades Indigenas
y organizaciones de los Pueblos Indigenas.

La Politica deberd desarrollar una evaluacién intermedia y una final, de forma participativa,
que incluya a Autoridades Indigenas y organizaciones de los Pueblos Indigenas, asi como
los departamentos, jefaturas, unidades y personal del Ministerio Publico, que permita su
actualizacién periddica.
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5.1 Referencias normativas

5.1.1 Normativa nacional

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
Cdodigo Municipal, Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica.
Cdédigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del Congreso de la Republica y sus reformas.

Ley contra el Femicidio y otras Formas de Violencia contra la Mujer, Decreto 22-2008 del
Congreso de la Republica.

Ley de Idiomas Nacionales, Decreto 19-2003 del Congreso de la Republica.
Ley Marco de los Acuerdos de Paz, Decreto 52-2005 del Congreso de la Republica.

Ley Orgénica del Ministerio Publico, Decreto 40-94 del Congreso de la Republica y sus
reformas.

Acuerdo 30-2010 de la Corte Suprema de Justicia, Reglamento de Gestién para los
Juzgados y Tribunales con competencia en Femicidio y otras formas de Violencia contra
la mujer

5.1.2 Normativa internacional en materia de derechos humanos

Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos.
Convencién de Viena sobre el Derecho de los Tratados.
Convencioén Interamericana para Prevenir, Sancionary Erradicar la Violencia contra la Mujer.

Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacidn
contra la Mujer.

Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial.
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Convenio No. 29 de la OIT sobre el trabajo forzoso.

Convenio No. 87 sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion.
Convenio No. 98 de la OIT sobre el derecho de sindicacion y negociacion colectiva.
Convenio No. 100 de la OIT sobre igualdad de remuneracion.

Convenio No. 105 de la OIT sobre la abolicién del trabajo forzoso.

Convenio No. 111 de la OIT relativo a la discriminacién en el empleo y la ocupacion.
Convenio No. 138 de la OIT relativo a la edad minima.

Convenio No. 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes.
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Convenio No. 182 de la OIT sobre las peores formas de trabajo infantil.

Declaracion Americana sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas de la Organizaciéon
de los Estados Americanos.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.
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